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VALORACION GLOBAL DEL TITULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:

(] Memoria verificada
(] Documentacion del SGIC

Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios
(memoria de verificacidn inicial junto con las modificaciones aceptadas)

Se ha
cumplido sin
desviaciones

Se han
producido
ligeras
desviaciones

Se han
producido
desviaciones
sustanciales

X

JUSTIFICACION

El Grado en Traduccidn e Interpretacidon (Tel) (https://www.usal.es/grado-en-traduccion-e-interpretacion) comenzé a
impartirse en la USAL en el curso académico 2010-2011, una vez superado el proceso de verificacion, sustituyendo asi a la
Licenciatura en Traduccidn e Interpretacidn, que habia echado a andar en 1992-1993. Renové su acreditacién por primera
vez en abril de 2016 (https://www.usal.es/files/grados/informes/USAL RA 2015 Gr TraduccionEInterpr Inf Final.pdf)y por
segunda vez en julio de 2022 (https://www.usal.es/files/usal ra2021 g traduccioneinterpret inforfinal 2021-22.pdf). A lo
largo del curso académico 2022-2023, objeto de este informe, el titulo se ha venido desarrollando segin la memoria
verificada. Ademas, se han empezado a tener en cuenta las consideraciones formuladas en el Informe Externo 2.2 RA de julio
de 2022, tal y como se indicara en cada uno de los criterios afectados.

Treinta afios después de su implantacion, el titulo mantiene todo su interés cientifico, académico, profesional y social. Lo
pone de manifiesto la creciente demanda de traductores e intérpretes en particular, y de expertos multilinglies en general,
en practicamente todos los ambitos. En el mundo globalizado que nos rodea, la traduccién y la interpretacién son hoy
imprescindibles para el ciudadano, como lo son, en otros planos, la diplomacia, las instituciones internacionales, la empresa
privada, la administracion de justicia o la propia Universidad, que no pueden ejercer sus tareas sin el continuo recurso a los
traductores y los intérpretes. Los flujos migratorios han hecho aflorar, ademas, nuevas modalidades de traduccion e
interpretaciéon en el marco de los servicios publicos.

Todo ello resulta ain mas relevante si tenemos en cuenta que la Unién Europea, nuestro entorno natural, esta considerada
“primera potencia traductora” del mundo. Las instituciones europeas retinen en su seno los equipos de traductores e
intérpretes mas numerosos y mejor organizados del planeta, y con mas lenguas de intercambio. Si la traduccién y la
interpretacion son ya de por si fundamentales en la sociedad moderna, en el contexto europeo constituyen la piedra angular
del edificio comunitario europeo, buque insignia de la multiculturalidad y la pluralidad lingistica.

Por otra parte, el irrefrenable auge de la inteligencia artificial generativa supone un reto nada desdefable para el ejercicio de
la profesidn y la formacion de los futuros profesionales, tanto en términos éticos como en lo que atafie a la integracidn y la
asimilacién de los nuevos conocimientos, competencias, destrezas y habilidades. Exige nuevas respuestas bien meditadas
que estén a la altura de las nuevas circunstancias.

En lo que a la USAL se refiere, el interés que continta suscitando el Grado en Traduccidn e Interpretacion se ve reflejado en
el hecho de que el nimero de candidatos que se presentaron a la prueba de actitud volvio a situarse un afio mas en cotas
elevadas. En la convocatoria para el curso 2022-2023 se registré un total de 182 candidatos para 65 plazas del Grado en
Traduccidn e Interpretacion, 10 plazas del Doble Grado en Traduccién e Interpretacidn y en Derecho y 10 plazas del Doble
Grado en Administracidn y Direccién de Empresas y en Traduccion e Interpretacion. Los datos de empleabilidad disponibles
confirman asi mismo la vigencia del titulo.

El que el titulo mantenga su interés se debe en buena parte al esfuerzo continuo por actualizar y adaptar sus contenidos y
metodologias a un mundo siempre cambiante. El desarrollo del plan de estudios hace patente esta preocupacion por estar
al dia y satisfacer las necesidades del momento y, en la medida de lo posible, del futuro. Asi, el Doble Grado en Traduccién e
Interpretacion y en Derecho (aprobado en Consejo de Gobierno de la Universidad de Salamanca de 26 de marzo de 2015)
obedece a la creciente demanda del mercado laboral de traductores jurados, traductores o intérpretes en organismos
internacionales (como por ejemplo la Unién Europea o la ONU) o jurilingiistas. Se fundamenta en la existencia de un perfil
profesional concreto cimentado en ambos campos. La constante matricula de alumnos de Traduccién e Interpretacion (tanto
de la antigua Licenciatura como del vigente Grado) en asignaturas de Derecho, dentro del marco de la optatividad, reflejaba
un interés que el Doble Grado permite desarrollar de manera completa (https://www.usal.es/doble-titulacion-de-grado-en-
traduccion-e-interpretacion-y-en-derecho). En esta misma linea, y con el fin de responder a los perfiles profesionales
multiculturales demandados por un sector empresarial marcado por la internacionalizacién y la interconexion de la economia,
o por instituciones publicas, como son las Oficinas Comerciales de las embajadas, se implant6 en 2019-2020 un Doble Grado
en Administracién y Direccion de Empresas y en Traduccidn e Interpretacién (aprobado en Consejo de Gobierno de la
Universidad de Salamanca de 27 de marzo de 2019) (https://www.usal.es/doble-titulacion-de-grado-en-administracion-y-
direccion-de-empresas-y-en-traduccion-e-interpretacion).
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Ademas, con el propdsito de ofrecer al alumnado la posibilidad de ampliar su formacidn en lenguas y en aspectos relacionados
con las nuevas necesidades del mercado, como la localizacion o la postedicidn, en 2017 se amplié la oferta de optativas de la
titulacién (BOE nim. 134 de 06/06/2017).

La tendencia a la actualizacién y la adaptacion a los nuevos tiempos tampoco han faltado en el curso 2022-2023. Asi, se ha
consolidado la implantacién de la metodologia del aprendizaje servicio, impulsado por la unidad homdnima de la USAL con
idea de promocionar, apoyar y facilitar el desarrollo de iniciativas que combinen procesos de aprendizaje académico con el
compromiso social. A través de proyectos de innovacidn docente e iniciativas de colaboracién en asignaturas concretas, el
aprendizaje de la traduccién y la interpretacidn se ha puesto al servicio de la sociedad, en beneficio de la cultura local, los
flujos migratorios, la pluralidad lingtiistica y la multiculturalidad, entre otros. De la misma manera, a modo de complemento
al programa formativo, se ha consolidado la oferta periddica de cursos extraordinarios en linea para futuros traductores e
intérpretes interesados en adquirir conocimientos tematicos basicos en el dmbito de la Medicina. Igualmente se han seguido
implementando nuevas ediciones de iniciativas ya recurrentes cuyo interés y relevancia han quedado sobradamente
demostrados a lo largo de los afios: IX Seminario de Traduccion Juridica e Institucional para Organizaciones Internacionales,
Il Translating Europe Workshop, Il Concurso de traduccion del alemdn Jugend (ibersetzt, IV Curso de Teatro entre Culturas,
Taller Anual de Traduccion Audiovisual, practicas de campo en interpretacion (ONU y UE), Jornada anual de Orientacion
Profesional y Académica (JOPA), conferencias académicas, talleres profesionalizantes, ciclo de lecturas literarias Como lo oyes,
entre otros.

Con respecto a la oferta formativa, cabe destacar, ademas, otra iniciativa de maxima trascendencia. Dada la rapida e
imparable evolucion de la profesion, y teniendo en cuenta que el plan de estudios del titulo data de 2010-2011, el
Departamento de Traduccidn e Interpretacion considera que ha llegado el momento de introducir una serie de reajustes
necesarios, por lo que ha tomado la decision de iniciar un proceso de modificacidn sustancial del plan de estudios (art, 30, 31
y 32 del RD822/2021) en respuesta a la nueva realidad. Con ello se pretende garantizar que los futuros egresados sigan siendo
capaces de afrontar con éxito los desafios actuales y futuros. El epigrafe 4. Planificacion de las ensefianzas de la propuesta de
modificacion sustancial de la memoria de verificacidn, elaborada y consensuada por una comision ad hoc del Departamento
de Traduccidn e Interpretacion —con amplia representacion de los miembros de la Comision de Calidad—, ya se encuentra
aprobada por el Consejo de Departamento (28/09/2023) y se ha enviado a la Unidad de Ordenacidn de Titulaciones Oficiales
de Grado de la USAL para luego someterla a la evaluacion de la ACSUCyL. La actualizacion propuesta afecta principalmente a
la oferta lingtistica, las materias y contenidos y el papel de las nuevas tecnologias, incluida la inteligencia artificial generativa
aplicada a la traduccidn y la interpretacion. Segun se observa en la prensa y las redes sociales, la irrupcion de esta nueva
realidad estd causando un gran revuelo, no solo entre los traductores e intérpretes profesionales, sino también en el publico
en general. En el contexto de nuestro programa formativo, el reto estd en ensefiar a los estudiantes a integrar la IA en la caja
de herramientas del traductor y del intérprete para que, al igual que otras herramientas ya consolidadas (como pueden ser
las memorias de traduccion, las herramientas de analisis de corpus o la traduccidén automatica neuronal), pueda redundar en
beneficio de la productividad y la calidad del proceso y del resultado de su trabajo, sin perder de vista las incégnitas aun sin
resolver, empezando por los problemas éticos.

La gestion del titulo se ha desarrollado adecuadamente y se ha cumplido el proceso de admisidn a través de la prueba de
aptitud lingistica.

Aunque durante el curso 2022-2023 los esfuerzos se han centrado en la elaboracién de la propuesta de modificacidn del plan
de estudios, también se han empezado a implantar aquellas recomendaciones formuladas en el Informe Externo 2.2 RA de
julio de 2022 cuya implementacidn estd en manos del Departamento o la Facultad y no depende directamente de las unidades
de gestion la Universidad de Salamanca.

o Se ha elaborado un plan para fomentar la presencia del Grado en redes sociales (cf. Criterio 2.1.).

. De cara a la siguiente edicion de la guia docente se informara a los profesores del actual Reglamento de Evaluacién
de la USAL (2015), segun el cual no se puede establecer la "asistencia" como prueba de evaluacién para que, en caso
necesario, modifiquen el sistema de evaluacidon en las fichas docentes recogidas en la Guia docente del Grado (cf. Criterio
2.1.).

(] Se tiene en cuenta que los TFG por parte del profesorado asociado no pueden ser obligatorios (cf. Criterio 3.1.).

(] Se ha implementado el proyecto de renovacidn del sistema de megafonia y cabinas de interpretacion del Salén de
Actos (cf. Criterio 3.2.).

(] Se ha aprovechado el escaso espacio disponible en la Facultad para crear una zona de trabajo en grupo en el
vestibulo (cf. Criterio 3.2.).

(] Se ha aprovechado el Programa de Apoyo a la Coordinaciéon de Titulaciones de Grado 2022-2023 de la Universidad
de Salamanca para ampliar la oferta de actividades de orientacién profesional y laboral, lanzando un ciclo de talleres de
traducciodn e interpretacion a cargo de egresados del Grado o de los dobles grados con Derecho y Administracion de Empresas
(cf. Criterio 4.3.) afincados en Salamanca.
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(] Las recomendaciones relacionadas con la oferta en materia de asignaturas optativas, la falta de equilibrio entre
traduccidn e interpretacion, el grado de satisfaccion mejorable en materia de practicas externas y distribucién de exdmenes
y pruebas de evaluacién, tanto para el Grado como para los Dobles Grados, se tienen en cuenta en la propuesta de
modificacién sustancial del plan de estudios del Grado, que implica asi mismo una remodelacién de los Dobles Grados (cf.
Criterios 4.4.y 5.).

(] Se tiene en cuenta la recomendacién de que los estudiantes deban poder elegir sus asignaturas optativas y no verse
forzados a cursar asignaturas que, pese a poseer un caracter de optatividad, puedan acabar siendo, de facto, obligatorias (cf.
Criterio 4.4.).

En resumen, creemos poder afirmar que en 2022-2023 la titulacion no solo ha mantenido su elevado nivel de calidad, sino
que ha introducido mejoras que potencian su excelencia y que nos ayudan a seguir ofreciendo a nuestros estudiantes y a los
candidatos que se presentan cada afio a la prueba de aptitud linguistica una formacién que continia manteniendo nuestro
Grado como uno de los mejor valorados de los ofrecidos por las Universidades de toda Espafia. Aparece recurrentemente en
el puesto 3 del ranking de E/ Mundo.

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS

En su conjunto, el Titulo ha cumplido con la memoria verificada. No se han producido desviaciones resefiables.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TITULO

En su conjunto, el Titulo ha cumplido con la memoria verificada. No se han producido dificultades resefiables.

PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA DEL AUTOINFORME Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES IMPLICADOS

El presente autoinforme ha sido elaborado por la actual Comisidn de Calidad del Grado, nombrada por la Junta de Facultad
(14 de diciembre de 2023) y compuesta por los siguientes miembros:

Presidenta: D2 Goedele De Sterck, Departamento de Traduccidn e Interpretacién.

Secretaria: D.2 Claudia Toda Castan, Departamento de Traduccion e Interpretacién.

Profesora: D.2 Laura Gonzalez Fernandez, Departamento de Traduccion e Interpretacién.

Vocal profesional/egresada: D.2 Fatima Gomez Caneba.

Personal de administracion y servicios: D.2 Yolanda Rocha Citoula, administrativa de la Secretaria de la Facultad
de Traduccion e Interpretacién.

(] Representante de estudiantes: D. Martin Azcirate Muez, Grado en Traduccidn e Interpretacion.

Las principales labores que realiza la Comisién de Calidad con respecto a los autoinformes son las siguientes:

(] Redaccion y aprobacién de los Autoinformes de Seguimiento del Titulo del Grado en Traduccion e Interpretacion,
asi como de los Autoinformes de Renovacidn de la acreditacion.

Recopilacion del conjunto de evidencias que se precisa para la elaboracion de los autoinformes.

Envio directo de los autoinformes a los siguientes colectivos: PDI que imparte docencia en el titulo; Estudiantes
(Delegacion y Coordinadores de curso); PAS del centro.

(] Exposicidn publica de los autoinformes en la web institucional del titulo.

[ Recogida, estudio y, en su caso, aplicacidn de las sugerencias recibidas.

L] Participacion activa en la propuesta de modificacion sustancial del Plan de Estudios.

La primera version del presente informe, aprobado por la Comisidn de Calidad, se hizo publica a comienzos de febrero de
2024y, una vez estudiados e incorporados los comentarios y sugerencias recibidos, se presento a la Junta de Facultad. Ha
sido informado favorablemente por la Junta de Facultad (XXX/02/2024).
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DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacion del Titulo (entre otros: libros blancos, érdenes
reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).
(] Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
(] Epigrafe 4. Planificacion de las ensefianzas de la propuesta de modificacidn sustancial de la memoria de verificacién,
aprobada en Consejo de Departamento (28/09/2023) (Departamento de Traduccion y Documentacion)
(] Nombramiento Comisién de Renovacién del Plan de Estudios (Facultad de Traduccidn y Documentacion)
(] Informe de insercion laboral 2019-2020 (USAL-Unidad de Evaluacién de la Calidad)
(] Indicadores de seguimiento de las titulaciones de grado 2021-2022 (USAL-Unidad de Evaluacion de la Calidad)
(] Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y los servicios ofertados 2021-
2022 (USAL-Unidad de Evaluacion de la Calidad)
SE
APORTAN Se ha Se han Se han
EVIDENCIA CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES e Il I
. desviaciones Ilgier.as desvnacpnes
desviacioneg sustanciales
Sl NO
El perfil de egreso definido por el caracter, orientacion y competencias
X del Titulo, asi como su despliegue en el plan de estudios, mantiene su X
relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su disciplina, los
avances cientificos y tecnoldgicos.
El perfil de egreso del Titulo es adecuado a las necesidades de la
X sociedad y a los requisitos del ejercicio de actividades de caracter X
profesional (en su caso, los establecidos para una profesiéon con
atribuciones profesionales reguladas).

JUSTIFICACION

Las competencias generales definidas se corresponden con las establecidas por el Real Decreto 1393/2007 para otorgar un
Titulo de Grado, al igual que con las que se recogen en el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior (MECES)
para el nivel de Grado.

En lo que respecta al plan de estudios, la encuesta de los estudiantes del Grado revela un alto grado de satisfaccién en todos
los apartados, superior o muy superior a la media de la USAL, excepto quiza en el caso de la oferta de practicas externas. En
el caso de los Dobles Grados, el valor de este mismo item no solo es inferior a la media de la USAL, sino que puntia muy bajo.
Lo mismo sucede con la oferta de asignaturas optativas. Se trata de dos cuestiones a las que se pretende dar una solucion en
la propuesta de modificacion sustancial del plan de estudios actualmente en curso a la que ya se ha referido en la Valoracion
global del titulo. En las tres titulaciones destaca en sentido muy positivo la satisfaccién con la oferta de movilidad.

2022-2023 - ESTUDIANTES Tel ADE con Tel | Tel con Derecho Media USAL
Valoracién general del plan de estudios y su | 3,55 2,87 2,81 3,21
estructura

Distribucion de contenidos/ competencias entre | 3,64 3,40 3,23 3,31
asignaturas

Correspondencia entre los conocimientos vy | 3,55 3,13 3,23 3,30
competencias adquiridas y los créditos asignados

Oferta de asignaturas optativas 3,35 2,38 1,74 3,23

Oferta de practicas externas 2,92 2,11 2,19 2,91

Oferta de movilidad 4,04 3,75 3,45 3,21

Por su parte, el profesorado valora muy positivamente la coherencia del plan de estudios, tanto en el Grado como en los

Dobles Grados.

2021-2022 - PDI

Tel

ADE con Tel

Tel con Derecho

Media USAL

El plan de estudios del Grado es coherente

4,21

3,90

4,08

3,73

Aunque el plan de estudios actual continua siendo relevante gracias a los esfuerzos del profesorado por incorporar las nuevas
tendencias en términos de perfiles profesionales y competencias especificas a las materias y asignaturas existentes, no cabe
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duda de que la propuesta de modificacién sustancial en curso permite atribuir a estos nuevos perfiles y competencias la
entidad que les corresponde, ademas de estructurarlos en unas materias y asignaturas mas acordes con el presente y el futuro
de la profesion, y de tener en cuenta las dreas mejorables detectadas en las encuestas de satisfaccion.

Por otra parte, segun el dltimo Informe de Empleabilidad de los egresados —realizado en abril de 2023 y correspondiente a la
promocion de 2019-2020—, el 80 % de los encuestados trabajaba en el momento de la encuesta y el 96 % trabajaba o habia
trabajado en algin momento tras finalizar los estudios (frente al 68,44% vy el 80,7% de la USAL)
(https://www.usal.es/files/grados/empleabilidad/2018-19/46 G246 Traducelnter Egre19-20.pdf). Estos datos parecen
corroborar que el perfil formativo responde a las necesidades del mercado y posibilita el acceso al mismo de nuestros
egresados (https://www.usal.es/grado-en-traduccion-e-interpretacion/salidas-academicas). A ello se afiade que en 2022-
2023 se presentaron 182 candidatos a la prueba de aptitud. Ademas, segln los Ultimos datos disponibles (2021-2022), las 85
plazas ofertadas entre el Grado y los Dobles Grados siguen cubriéndose, con una presencia mayoritaria de estudiantes de
fuera de Castilla y Ledn (https://indicadores.usal.es/portal/resultados/actividad-academica/seguimiento-de-titulaciones-de-
grado/). Del mismo modo, la satisfaccidn de los estudiantes con el Plan de estudios y su estructura y la Organizacion de la
ensefianza de cada uno de los titulos de Grado y Doble Grado que se imparten en la Facultad de Traduccion y Documentacion
(no hay datos desglosados) es superior a la media de la USAL: 3,39/5 frente a 3,12/5y 3,43/ frente a 3,23/5, respectivamente.

Tanto el Doble Grado con Derecho como el Doble Grado con ADE se adecuan asi mismo al caracter profesionalizante de los
dos perfiles formativos que atinan y se adaptan a las nuevas necesidades socio-profesionales de un mundo global en el que
los mercados internacionales y las instituciones supranacionales ocupan un lugar destacado. Dado que se trata de dos
programas de estudios simultaneos de reciente implantacion, 2015-2016 y 2019-2020, respectivamente, atin no ha habido
oportunidad de evaluar la empleabilidad de los egresados, pero parece razonable pensar que, en ambos casos, el doble perfil
formativo integra la empleabilidad de ambas formaciones ya de por si elevada y, por tanto, facilita aun mas el acceso al
mercado de trabajo.

De acuerdo con los indicadores de la Universidad de Salamanca, en torno a 8 de cada 10 estudiantes del Grado y también de
los Dobles Grados son mujeres (https://indicadores.usal.es/portal/resultados/actividad-academica/seguimiento-de-
titulaciones-de-grado/).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

o La permanente atencion a los cambios e innovaciones en los diversos perfiles profesionales vinculados con las
titulaciones, gracias también a la vinculacidon permanente de muchos de los docentes con el mercado.

(] La similitud de buena parte de los trabajos y encargos planteados a los estudiantes con las demandas laborales
vinculadas con los diferentes empleos para los que se les capacita.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

o Teniendo en cuenta la variedad y la rapida evolucién de las salidas profesionales relacionadas con la traduccién y la
interpretacion, parece indicado hacer un seguimiento continuado y sistematico de la insercion laboral de los egresados, tanto
del Grado como de los Dobles Grados. Por ello, este punto se incluye entre las propuestas recogidas en el Plan de Mejora.



https://www.usal.es/files/grados/empleabilidad/2018-19/46_G246_TraduceInter_Egre19-20.pdf
https://www.usal.es/grado-en-traduccion-e-interpretacion/salidas-academicas
https://indicadores.usal.es/portal/resultados/actividad-academica/seguimiento-de-titulaciones-de-grado/
https://indicadores.usal.es/portal/resultados/actividad-academica/seguimiento-de-titulaciones-de-grado/
https://indicadores.usal.es/portal/resultados/actividad-academica/seguimiento-de-titulaciones-de-grado/
https://indicadores.usal.es/portal/resultados/actividad-academica/seguimiento-de-titulaciones-de-grado/
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DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.2. Implantacion y gestion académica del programa formativo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Tablas de indicadores de nuevo ingreso

° Datos de aplicacion de la normativa académica

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

(] Indicadores de seguimiento de las titulaciones de grado 2021-2022 (USAL-Unidad de Evaluacion de la Calidad)

(] Normas sobre reconocimiento y transferencia de créditos en la Universidad de Salamanca 2018 (USAL -
Vicerrectorado de Docencia)

(] Evidencias COTRARET (Facultad de Traduccion y Documentacion)

(] Pagina web de la Facultad

(] Epigrafe 4. Planificacion de las ensefianzas de la propuesta de modificacidn sustancial de la memoria de verificacién,

aprobada en Consejo de Departamento (28/09/2023) (Departamento de Traduccion y Documentacién)
o Evidencias de coordinacion de practicas

(] Evidencias de coordinacion de Tel, ADE con Tel y Tel con Derecho
(] Evidencias de movilidad
>t Se han Se han
APORTAN se ha roducido roducido
EVIDENCIA| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES cumplido sin P i P L.
S desviacione ligeras desviacioneg
5 NG 1 desviacioneg sustanciales|

Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han
X cumplido correctamente en el Titulo, y se ha respetado el nimero de X
plazas ofertadas en la memoria verificada.

Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo
X que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar X
estos estudios.

La normativa académica de permanencia establecida por Ia
Universidad se ha aplicado correctamente al Titulo.

La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha
aplicado de forma adecuada, teniendo en cuenta las competencias
adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el
Titulo.

La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa se
ha desarrollado a través de una planificacion docente conforme a la
estructura de mddulos, materias y/o asignaturas recogida en la
memoria verificada.

La coordinacion docente en cada asignatura (secuenciacion de las
actividades formativas tedricas y practicas, los contenidos y los
sistemas de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico
y en cursos sucesivos) ha sido adecuada a la carga de trabajo prevista
para el estudiante y coherente con la adquisicion de competencias

prevista.

X La coordinacidon de las practicas externas, en su caso, ha sido X
adecuada.

X La coordinacidn de los programas de movilidad, en su caso, ha sido X
adecuada.

La coordinacion para la imparticion de un mismo Titulo en varios
centros, en su caso, ha sido adecuada.

La implantacién, en su caso, del programa de estudios simultaneo
X (Titulo Doble) se ha desarrollado conforme a las memorias verificadas X
de cada Titulo y cumpliendo los estandares de gestion académica de
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cada Titulo (reconocimiento, planificacion...).

La implantacion, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado
conforme a la memoria verificada.

Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su
- - caso, por la extincion de un Titulo anterior que ha dado origen al
actual.

JUSTIFICACION

Requisitos de acceso y de admision del Grado y de los Dobles Grados

Los procedimientos de acceso, admisidon y matricula cumplen con los requisitos generales vigentes en la USAL y en Castilla y
Ledn (http://www.usal.es/acceso-grados) y son de acceso publico en la web de la Universidad y también en la de la Facultad
((Preinscripcion y matricula). Alli se detallan los datos referidos a la preinscripcidon (plazos, equivalencias y admision de
estudiantes) asi como los requisitos para cumplimentar la matricula (documentacidn necesaria, costos y plazos).

Los estudiantes que ingresan tanto en el Grado en Traduccion e Interpretacion como en las dobles titulaciones (con Derecho
y con ADE) superan la prueba de aptitud linguistica de la titulacion (https://exlibris.usal.es/index.php/35-espanol/grado-
traduccion-e-interpretacion/63-prueba-de-acceso). De este modo se garantiza que su nivel de conocimientos previos es el
necesario para cursar estos estudios con cierta garantia de éxito. De acuerdo con los Indicadores de seguimiento de las
titulaciones de grado (Tel - https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/GTRADUCCION Ind21-22.pdf; ADE con Tel -
https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/DGADE-TRADUCCION Ind21-22.pdf; Tel con Derecho -
https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/DGTRADUCCION+GDERECHO Ind21-22.pdf), los datos disponibles mas
recientes son los siguientes:

2021-2022 Tel ADE con Tel Tel con Derecho
Plazas de nuevo ingreso en el Titulo 65 10 10

- - 2 —
l;/lae:;|sc::iaF)zliz:uevo ingreso en 12 opcidn por 57 7 16
Estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo y Universidad 59 8 16
Nota media de acceso al Grado 11,76 11,42 12,90
% de acceso por bachillerato a tiempo completo 84,85 % 100 % 100 %

En conjunto, el nimero de matriculados en Traduccién e Interpretacién —con independencia de que se trate del Grado o de
los Dobles Grados— se situa por debajo del nimero total admitido. En el caso del Grado y del Doble Grado con ADE se han
cumplido los requisitos de acceso y se han aplicado correctamente los criterios de admision, no habiéndose superado en
ninguno de los dos casos el nimero de plazas indicado en la memoria verificada de la titulacidn, es decir, 65 y 10 plazas
respectivamente. Sin embargo, en el caso del Doble Grado con Derecho se ha rebasado el limite admitido (16 en lugar de 10).
Esta situacion se debe a un problema que ha quedado resuelto con posterioridad al curso 2022-2023, gracias a la implantacion
de una nueva normativa que permite establecer orden de prelacién por nota de EBAU y lista de espera entre los aptos de la
prueba de aptitud lingliistica, de modo que, a diferencia de antes, ya no es preciso admitir a todos los alumnos que pasan la
prueba, sino que el nimero de admitidos se ajusta al nimero de plazas disponibles (BOCyL: Resolucion de 22 de mayo de
2020, de la Direccidn General de Universidades e Investigacion, por la que se dispone la publicacion del Acuerdo de 21 de
mayo de 2020, de la Comisién Coordinadora del Distrito Unico de Castilla y Ledn, sobre la admisién en las ensefianzas
universitarias oficiales de grado en las universidades publicas de Castilla y Ledn). La nota media de acceso al Grado es elevada
en el caso del Grado y el Doble Grado con ADE y muy elevada en el caso del Doble Grado con Derecho. El porcentaje de acceso
por bachillerato a tiempo completo alcanza el maximo valor en los Dobles Grados y roza el 85 % en el Grado. Por todo ello, se
puede afirmar que los resultados son muy adecuados.

Normativa de permanencia

Desde el ultimo Informe Externo 2.2 RA de 2022, no se ha producido ningin cambio en este estandar. El Titulo aplica la
normativa de permanencia vigente desde el curso 2019-20 (https://bocyl.jcyl.es/boletines/2019/04/16/pdf/BOCYL-D-
16042019-23.pdf). De acuerdo con la informacion que consta en Secretaria de la Facultad, durante el periodo objeto de este
autoinforme hubo una estudiante que superd las unidades de permanencia: solicité autorizacién al Vicerrectorado
correspondiente, se la concedieron y termind la titulacién.

Reconocimiento de créditos y traslado de expediente

Desde el ultimo Informe Externo 2.2 RA de 2022, la USAL actualizo la normativa sobre reconocimiento de ECTS en marzo de
2023 (https://gestordocumental.usal.es/boletines/consulta/files/12858-
CP_REGLAMENTO Reconocimiento y Transferencia de creditos CG def 20230324 20230926.pdf). El Titulo la aplica
desde el curso 2023-2024. Sin embargo, en el periodo considerado en este autoinforme se aplicd la normativa sobre



http://www.usal.es/acceso-grados
https://exlibris.usal.es/index.php/calidadmemoria/83-calidadmemoria
https://exlibris.usal.es/index.php/35-espanol/grado-traduccion-e-interpretacion/63-prueba-de-acceso
https://exlibris.usal.es/index.php/35-espanol/grado-traduccion-e-interpretacion/63-prueba-de-acceso
https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/GTRADUCCI%C3%93N_Ind21-22.pdf
https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/DGADE-TRADUCCI%C3%93N_Ind21-22.pdf
https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/DGTRADUCCI%C3%93N+GDERECHO_Ind21-22.pdf
https://bocyl.jcyl.es/boletines/2019/04/16/pdf/BOCYL-D-16042019-23.pdf
https://bocyl.jcyl.es/boletines/2019/04/16/pdf/BOCYL-D-16042019-23.pdf
https://gestordocumental.usal.es/boletines/consulta/files/12858-CP_REGLAMENTO_Reconocimiento_y_Transferencia_de_creditos_CG_def_20230324_20230926.pdf
https://gestordocumental.usal.es/boletines/consulta/files/12858-CP_REGLAMENTO_Reconocimiento_y_Transferencia_de_creditos_CG_def_20230324_20230926.pdf
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reconocimiento de ECTS adoptada en diciembre de 2018
(https://www.usal.es/files/reconocytransf creditos normasusal cg20122018.pdf).

En el periodo considerado, la COTRARET examind 16 solicitudes de reconocimiento de créditos, admitiendo 9 de ellas (motivo:
asignaturas cursadas en otras titulaciones; cursos realizados; actividades recogidas en el catdlogo de actividades universitarias)
y desestimando las 7 restantes (motivo: actividades no incluidas en el catdlogo USAL; créditos ya reconocidos por otras
asignaturas; no se retnen los requisitos de la normativa interna de la COTRARET). Ademas, evalud 7 solicitudes de traslado de
expediente, admitiendo 5 y desestimando 2 (motivo: no se retnen los requisitos de la normativa interna de la COTRARET ni
de la normativa general de la USAL).

Planificacion docente

La planificacion y oferta de moddulos, materias o asignaturas se ha desarrollado conforme a lo previsto en la memoria
verificada. Los programas de cada una de las asignaturas que configuran el plan de estudios son coherentes con los objetivos
del plan de estudios y han sido aprobados por el érgano competente dentro de la USAL y difundidos en las guias docentes del
Grado y los Dobles Grados (https://guias.usal.es/node/132842; GUIA ACADEMICA DE Doble Titulacién de Grado en
Administracién y Direccién de Empresas y en Traduccidn e Interpretacion [DT24]; guia académica de doble titulacién grado de
traduccidn e interpretacidn y derecho [dt6]). Incluyen objetivos, competencias, contenidos y metodologia de evaluacion. Los
programas y acciones programadas se complementan en la plataforma Moodle de la USAL, que recibe el nombre de Studium
(Studium). Se estima que el plan de estudios —tedrico-practico en su mayor parte— estd bien estructurado y permite que el
alumnado salga al mercado con una experiencia en traduccidn e interpretacion ya bastante dilatada, no solo por el trabajo
realizado en las diferentes asignaturas, sino también por las practicas reales o simuladas tanto en traduccion como en
interpretaciéon. La distribucién de horarios por cuatrimestres la elabora la Secretaria de la Facultad, previa consulta al
profesorado en cuanto a tipos de aulas, necesidades especificas de laboratorios, etc. Todo ello se publica en la pagina web de
la Facultad, tanto para el Grado (Grado Traduccién e Interpretacion) como para los Dobles Grados (Doble Grado en
Administracion y Direccion de Empresas y en Traduccion e Interpretacion, Doble Grado en Traduccidon e Interpretacién y
Derecho).

Los créditos de las dos dobles titulaciones se distribuyen a lo largo de seis cursos académicos y se organizan de tal modo que
se garantice la compatibilidad de horarios. Los centros implicados también se coordinan para evitar en la medida de lo posible
que coincidan los exdmenes. De acuerdo con la normativa vigente de la USAL, los estudiantes de nuevo ingreso con dedicacion
a tiempo completo pueden matricularse de un niumero de créditos ECTS comprendido entre 43 y 90. Todo ello con el fin de
evitar solapamientos y garantizar una carga de trabajo equilibrada. Los objetivos y las competencias generales y especificas
de ambas dobles titulaciones son los del Grado en Traduccidn e Interpretacion y los del Grado en Derecho y Grado en ADE,
respectivamente.

Coordinacion docente

Aunque la coordinacion docente tanto horizontal como vertical funciona adecuadamente, tal y como queda de manifiesto en
las guias docentes, y salvando muy contadas excepciones recogidas en las hojas de incidencias elaboradas por la coordinacion
de los titulos, se han aprovechado las reiteradas reuniones celebradas en el marco de la propuesta de modificacion sustancial
del plan de estudios entre los miembros de la Comision de Renovacion, asi como entre los profesores de las diferentes lenguas
de trabajo y dareas tematicas, para reforzar este aspecto en el futuro. También se abordard en ese nuevo contexto la
recomendacién de crear foros mixtos en los que profesores y estudiantes puedan participar e intercambiar pareceres sobre
las asignaturas. La coordinacién docente, tanto horizontal como vertical, se vale del uso de cursos en la plataforma Studium:
uno general para la titulacidn y otros especificos por curso. Las dobles titulaciones cuentan con dos coordinadores —uno por
cada centro— que colaboran estrechamente. También es preciso destacar la colaboracion entre el Grado y el Master, en el
sentido de que las actividades organizadas en uno u otro marco se abren a ambos grupos destinatarios siempre que sea posible
y relevante.

Practicas externas

En cuanto a las practicas curriculares, se ha llevado a cabo la labor de coordinacidn necesaria para su correcto desarrollo. Se
facilita toda la informacién pertinente (objetivos, entidades, tipos de practicas, requerimientos, etc.) en la pagina web de la
Facultad de Traduccidn y Documentacion (Practicas), y también se hace referencia a ello en la descripcién del Grado y los
Dobles Grados en la pagina de la Universidad. El curso Prdcticas de Traduccion: Coordinacion en Studium facilita y agiliza los
procesos de convocatoria, solicitud y adjudicacién de Practicas, asi como la transmision continua de informacion de especial
utilidad para los estudiantes. En el periodo objeto de evaluacién se han ofrecido practicas en las cuatro lenguas primeras o
segundas de la titulacién (aleman, francés, inglés y japonés) y para ello se ha colaborado con 22 entidades. En la reunion
informativa previa a la matriculacion se informa asimismo sobre la posibilidad de realizar practicas extracurriculares, de cuya
convocatoria se avisa debidamente a los estudiantes, tanto para traducciéon como para interpretacion.

Programas de movilidad

En su papel de coordinacién institucional, el Vicedecanato de Movilidad —en colaboraciéon con los coordinadores
departamentales— se encarga de promocionar los programas de movilidad nacional e internacional y de velar por su correcto
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desarrollo en estrecha colaboracién con el Servicio de Relaciones Internacionales (Proyectos / Programas). Se facilita toda la
informacidn pertinente (datos de coordinacién, destinos, proceso, requerimientos, etc.), tanto para los estudiantes salientes
como para los entrantes, en la pagina web de la Facultad de Traduccion y Documentacidén (Movilidad), y también se hace
referencia a ello en la descripcion del Grado y los Dobles Grados en la pagina de la Universidad. El curso especifico creado en
Studium permite a los estudiantes encontrar mas informacion sobre cada destino, consultar cuestiones administrativas
(renuncia a la beca, entre otras) y descargar documentos importantes (contrato de estudios, manual IRIS, etc.). Ademas,
alberga el espacio donde los estudiantes salientes suben su informe final de estancia, imprescindible para la labor de
seguimiento. Como canales de comunicacion se utiliza el foro de novedades del curso de Coordinacién en Studium para los
estudiantes y la lista de distribucidon del Departamento para el profesorado. Como todos los afios, se han celebrado dos
jornadas de bienvenida para los estudiantes entrantes, una al comienzo de cada cuatrimestre. En lo que respecta a los Dobles
Grados, los intercambios académicos en universidades extranjeras estan vinculados al Grado en Derecho y al Grado en ADE,
por lo que la gestion de la movilidad corresponde a la Facultad de Derecho y a la Facultad de Economia y Empresa,
respectivamente.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

(] Solidez del plan de estudios y atencidén constante a los distintos perfiles profesionales para realizar ajustes y
adaptaciones, como queda de manifiesto en la puesta en marcha de la propuesta de modificacion sustancial del plan de
estudios.

. Esfuerzo constante de las coordinaciones y del profesorado en general para garantizar el correcto desarrollo
del Grado y de los Dobles Grados.

(] La informacidn sobre los procedimientos y criterios para la admision del programa se publica y difunde
convenientemente, como demuestra el elevado nimero de solicitudes de informacion que son atendidas por la
Secretaria de la Facultad de Traduccién y Documentacion, el Departamento de Traduccidn e Interpretacion y las
coordinaciones de Grado y Doble Grado.

. El amplio interés que suscita el programa se traduce en un nimero elevado de preinscripciones.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

(] Una vez subsanado formalmente el problema que impedia ajustar correctamente las cifras de matricula, debe
hacerse un seguimiento de los procesos para evitar que surjan nuevas disfunciones.
o La puesta en marcha de la propuesta de modificacidn sustancial del plan de estudios debe tener en cuenta las areas

de mejora detectadas en las encuestas de satisfaccion y las recomendaciones formuladas en el Informe Externo 2.2 RA de
2022.



https://rel-int.usal.es/es/home/proyectos-programas
https://exlibris.usal.es/index.php/movilidad

USAL. Autoinforme de Seguimiento (2022-2023) Grado en Traduccion e Interpretacion

DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.1. Informacion publica del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Pagina web institucional del Titulo
° Guias docentes

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

(] Pagina web institucional del Grado y de los Dobles Grados
(] Pagina web de la Facultad de Traduccién y Documentacion
(] Propuesta de plan para presencia del Grado en redes sociales (Comision de Calidad)
SE
Se han Se han
asllsy =2l roducido roducido
EVIDENCIA| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES cumplido sir] P X a .
s desviacione ligeras desviacionef
= N 1 desviacioneq sustanciales
X Los responsables del Titulo publican informacidn suficiente, relevante X
y comprensible sobre el programa formativo y su desarrollo.
X La informacién publica sobre el Titulo es objetiva, estd actualizada y es X
coherente con la memoria verificada.
X La informacidn necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes X
y otros agentes de interés esta facilmente accesible.
X Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estan disponibles X
antes del periodo de preinscripcion.

JUSTIFICACION

En la web institucional del Grado (https://www.usal.es/grado-en-traduccion-e-interpretacion) y de los Dobles Grados con
Derecho (https://www.usal.es/doble-titulacion-de-grado-en-traduccion-e-interpretacion-y-en-derecho) y con ADE
(https://www.usal.es/doble-titulacion-de-grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-y-en-traduccion-e-

interpretacion) se publica la informacidn requerida por ACSUCyL en los procesos de seguimiento y renovacion de la
acreditacion. En cada caso se puede descargar un folleto informativo que recoge el plan de estudios y las salidas profesionales.
En la pagina web del centro (https://exlibris2.usal.es/index.php) se exponen de manera mas detallada informaciones relativas
al proceso de seleccién y a la estructura de los estudios. El Departamento de Traduccion e Interpretacion tiene también un
correo institucional (dpto.tei@usal.es) desde el que se atiende cualquier solicitud interna o externa. Del mismo modo, desde
la Coordinacidon del Grado y de los Dobles Grados, el Decanato y la Secretaria de la Facultad se mantiene abierto un constante
canal de comunicacidon sobre consultas concretas y generales, relacionadas con muy diversos aspectos académicos,
administrativos, etc. de las titulaciones. Aunque la informacién se difunde adecuadamente, durante el curso sujeto a
evaluacién se ha lanzado desde la Facultad de Traduccién y Documentacion una encuesta de satisfaccion sobre los puntos
fuertes y mejorables de la actual pagina web del centro con el fin de modernizarla, facilitando al maximo el acceso a una
informacidn rigurosa y completa a través de una interfaz de usuario intuitiva, atractiva y amigable. En la actualidad, la pagina
se halla en proceso de elaboracion, a cargo del Servicio de Produccion e Innovacion Digital de la Universidad de Salamanca,
con el fin de ofrecer una interfaz de usuario mas intuitiva, moderna, facil de navegar, atractiva. Los resultados de la Encuesta
de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y los servicios ofertados (2022-2023) parecen
corroborar que se trata de una iniciativa pertinente y necesaria (3,46/5 frente a la media de 3,61/5 de la USAL).

Se ha mejorado y visibilizado el acceso al buzén de sugerencias y quejas institucional, al que se puede acceder directamente
desde https://frontend.usal.es/sugerenciasquejas/ o a través del banner superior de la web institucional del titulo. Al buzén
de sugerencias y quejas de la Facultad se entra a través de https://exlibris2.usal.es/index.php/buzon-de-sugerencias. En
cualquier caso

Las guias docentes son facilmente accesibles desde la web institucional del Grado y de los Dobles Grados
(https://guias.usal.es/) asi como desde https://guias.usal.es/historico-guias. Existe la posibilidad de solicitar informacién
adicional a través de un formulario de contacto o escribiendo a la direccidn de correo del Centro encargado de la gestién
administrativa. También se ofrece un acceso muy directo e intuitivo desde la pagina web del Centro, que permite localizar con
rapidez no solo la guia actual, sino también el histérico (Guias académicas). Organizadas por asignaturas, las guias estan
completas y disponibles con anterioridad al periodo de matricula en las paginas de informacién indicadas. Incluyen los
programas detallados de todas las asignaturas con las competencias a adquirir, la distribucién de clases tedricas, practicas,
actividades y pruebas y ofrecen también informacion relevante sobre el TFG, horarios, aulas y fechas de exdmenes. Al hilo de
la recomendacién formulada en el Informe Externo 2.2 RA de 2022 se informara debidamente al profesorado del actual



https://www.usal.es/grado-en-traduccion-e-interpretacion
https://www.usal.es/doble-titulacion-de-grado-en-traduccion-e-interpretacion-y-en-derecho
https://www.usal.es/doble-titulacion-de-grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-y-en-traduccion-e-interpretacion
https://www.usal.es/doble-titulacion-de-grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-y-en-traduccion-e-interpretacion
https://exlibris2.usal.es/index.php
http://dpto.tei@usal.es
https://frontend.usal.es/sugerenciasquejas/
https://exlibris2.usal.es/index.php/buzon-de-sugerencias
https://guias.usal.es/
https://guias.usal.es/historico-guias
https://exlibris.usal.es/index.php/35-espanol/grado-traduccion-e-interpretacion/57-guias-academicas-traduccion
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Reglamento de Evaluacion de la USAL (2015), segun el cual no se puede establecer la "asistencia" como prueba de evaluacion
para que, en caso necesario, modifique el sistema de evaluacidn en las fichas docentes recogidas en la Guia docente del Grado
y de los Dobles Grados.

Con respecto a la visibilidad y la presencia en redes sociales, es preciso destacar la labor realizada por el profesorado de
alemdn a través del /Il Concurso de traduccion del alemdn Jugend ibersetzt y la cuenta de Instagram
(https://www.instagram.com/tradualeman/). Ante los buenos resultados arrojados por la presencia en Instagram, se ha
disefiado un plan a nivel de todo el Grado para atender la recomendacidn incluida en el Informe Externo 2.2 RA de 2022 de
fomentar la presencia en redes sociales. Se creara un perfil institucional asociado a una cuenta oficial del Departamento en
Instagram y en Linkedin con el fin de llegar al mayor nimero de interesados posible, entre ellos instituciones, profesionales y
(futuros) estudiantes, y de dar visibilidad a buenas practicas y actividades abiertas al publico. El desarrollo y el seguimiento de
los contenidos correrdn a cargo de la Comisién de Calidad.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

(] En la pagina de la Facultad se incluyen noticias y actualizaciones.

(] El drea de aleman se mantiene activa en Instagram para difundir y potenciar el interés por esta lengua.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

De acuerdo con las recomendaciones del Informe Externo 2.2 RA de 2022:

(] se disefiard un protocolo para registrar y analizar mas sistematicamente las quejas recibidas por los canales
disponibles;
(] se consultara al Servicio de Produccion e Innovacion Digital de la Universidad de Salamanca sobre la posibilidad de

introducir un buzén de sugerencias y quejas que facilite el registro;

o se informara a los profesores de cara a la elaboracién de la préoxima Guia docente de la incongruencia de utilizar la
"asistencia" como prueba de evaluacién;

L] se pondra en marcha un plan ya disefiado para fomentar la presencia del Grado en redes sociales.



https://www.instagram.com/tradualeman/
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.2. Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Manual de calidad
° Actuaciones de la Comision de Calidad
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
(] Indicadores y encuestas de la Unidad de Evaluacion de Calidad disponibles en las paginas web institucionales del
Grado y los Dobles Grados
(] Buzdn de sugerencias de la Facultad de Traduccién y Documentacion
(] Buzdn de sugerencias y quejas de la Universidad de Salamanca
. Evidencias de la Comisién de Calidad
SE Se ha Se han
APORTAN cumplido | producido S ha,n
EVIDENCIA| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES sin ligeras pro‘du.C|do
S desviacione| desviacione deswam.ones
sustanciales
Sl NO S S
X EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar X
la calidad de todos los procesos implicados en el Titulo.
El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del Titulo (y, en su
X caso, renovacion de la acreditacion), y se utiliza para la toma de X
decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su caso,
modificacion).
El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de informacién y
X datos objetivos de los resultados y satisfaccion de los grupos de X
interés.
X El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las X
sugerencias, quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

El SGIC es un instrumento Util en la mejora continua del Titulo, ya que garantiza informacidn suficiente y relevante para la
gestion, evaluacion y mejora del mismo. Con el apoyo técnico de la Unidad de Evaluacién de la Calidad, se dispone, de manera
sistematica, de informacidn y datos objetivos para que la Comisidn de Calidad del Titulo los analice, tome decisiones y realice
el seguimiento del Titulo. Para este autoinforme se han tenido en cuenta: la Encuesta bienal de satisfaccion del personal de
administracion y servicios con la gestion y desarrollo de los titulos (2022-2023), la Encuesta bienal de satisfaccion del
profesorado con el programa formativo (2021-2022), la Encuesta bienal de satisfaccion de los estudiantes con la actividad
docente del profesorado (2021-2022), la Encuesta anual de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa
formativo y los servicios ofertados (2022-2023) y la Encuesta de insercion laboral (que incluye la satisfaccion con la formacion
recibida) de los egresados (2019-2020) y los Indicadores de rendimiento del profesorado (2021-2022). La participacién de los
estudiantes en la encuesta de satisfaccion de 2021-2022 se sitla en un 44,86 %. En respuesta a la recomendacion formulada
en el Informe Externo 2.2 RA de 2022, desde el Centro se han reforzado las acciones para fomentar la participacion de los
estudiantes en las encuestas, con reiterados avisos informativos a través de Decanato, Coordinacién y profesorado, asi como
comunicados por parte de los coordinadores de curso y la Delegacion de Alumnos, haciendo hincapié en la importancia de
este proceso de evaluacion para el correcto desarrollo del Grado y los Dobles Grados.

La Comisién de Calidad del Titulo trabaja en estrecha colaboracién con los responsables de la Direccion del Departamento y
de la Facultad y con el equipo de profesorado a fin de hacer un seguimiento del titulo, identificar las buenas practicas y las
dreas de mejora y desarrollar, si procede, actuaciones para remediar las deficiencias que pudieran detectarse. El
funcionamiento de la Comisién de Calidad responde a lo establecido en la Memoria de Verificacidn. Se reunioé en septiembre
de 2022 para analizar a fondo las recomendaciones y sugerencias formuladas en el Informe Externo 2.2 RA de julio de 2022 y
disefar un plan de actuacidon. De momento, este plan solo ha podido desarrollarse en parte debido a la decisién consensuada
entre la direccidn de la Facultad y del Departamento, las coordinaciones y la Comisidn de Calidad de iniciar una propuesta de
modificacion sustancial del plan de estudios. En consecuencia, la labor y las reuniones de la Comisidn de Calidad han quedado
integradas en la labor y las reuniones de la ya mencionada Comisién de Renovacién del Plan de Estudios, que se ha reunido
practicamente todas las semanas a lo largo del curso 2022-2023.

Aunque la mayoria de las sugerencias y quejas llegan por via informal y se resuelven a través de ese mismo canal, la Facultad
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tiene habilitado un buzdén de sugerencias y quejas en su pagina web (https://exlibris2.usal.es/index.php/buzon-de-
sugerencias). Las  sugerencias y quejas también pueden dirigirse  al buzdén de la USAL
(https://frontend.usal.es/sugerenciasquejas/). De acuerdo con la informacién disponible en el gestor Alfresco (SGIC >
Sugerencias y reclamaciones), en 2022-2023 no se ha recibido ninguna queja o sugerencia oficial, ni a través del buzén
institucional de sugerencias y quejas ni a través del de la Facultad. Las Coordinaciones del Grado y de los Dobles Grados se
comunican periédicamente con los alumnos a través del correo institucional o en persona para detectar y resolver problemas.
En el periodo sujeto a evaluacion les han llegado algunas quejas y sugerencias via correo electrénico sobre métodos y
resultados de evaluaciéon y, en el caso de los Dobles Grados, sobre alguin solapamiento de exdamenes. En todos estos casos se
ha llegado a una solucién consensuada entre las partes implicadas.

En la Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y los servicios ofertados (2022-2023),
el item “Canales para realizar quejas y sugerencias” recibe una valoracion ligeramente por encima de la media de la USAL
(3,02/5 frente a 2,95/5) en el caso del Grado. Si bien hasta el momento no se ha atendido formalmente la recomendacién del
Informe Externo 2.2 RA de 2022 (“Se recomienda registrar las quejas y sugerencias presentadas por cualquier canal”), la labor
de coordinacién entre USAL, Facultad, Comisidn de Calidad y Coordinacidn en este ambito es constante. Aun asi, esta carencia
serd abordada en breve mediante la elaboracion de un protocolo especifico. Ademas, se prevé mejorar la informacion al
respecto (procedimiento y canales disponibles) en la nueva pagina web del centro. Esta cuestion también merece especial
atencidén en el caso de los Dobles Grados con ADE (2,69) y con Derecho (2,73), donde existe margen de mejora.

Desde el curso 2018-2019, todo el profesorado de la USAL — incluidos los profesores asociados— esta obligado a participar
en el programa de evaluacién de la actividad docente: el Programa Docentia-USAL. Este programa establece la evaluaciéon
obligatoria de todo el profesorado con mas de 5 aflos de permanencia en la Universidad, asegurando que la evaluacién alcanza
a todos los profesores que imparten docencia en el Grado y los Dobles Grados. Para este autoinforme de seguimiento se han
tenido en cuenta las Estadisticas de la 149 convocatoria DOCENTIA (2021-2022), que ponen de manifiesto la correcta
implementacién del programa en la titulacion.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

(] La buena comunicacion establecida entre los distintos grupos de interés implicados en el Grado y los Dobles Grados
favorece la transmisidn de sugerencias o quejas de manera oral y en contextos distendidos. Esto se constato en las entrevistas
realizadas para la tltima renovacion de la acreditacidn (2022) y consta expresamente en el informe correspondiente.

(] La existencia de coordinadores de curso, mas cercanos al alumnado, facilita su atencion.

o La estrecha colaboracién entre los distintos coordinadores, las distintas comisiones y las direcciones del
Departamento de Traduccion e Interpretacion y de la Facultad permite actuar agilmente ante las sugerencias de mejora e
implementar aquellas que se consideran adecuadas para el proceso de mejora continua. Esto queda reflejado en la Encuesta
de satisfaccion del profesorado con el programa formativo (2021-2022), donde el item “La organizacion del Grado es eficaz”
obtiene tanto para el Grado como para los Dobles Grados con ADE y Derecho una puntuacién elevada (4,33/5; 4,03; 4,22),
por encima de la media de la USAL (3,89/5).

o Se ha creado un sistema de relevo y un repositorio institucional para la Comision de Calidad que permite la
recopilacion y recuperacion cronoldgica de la informacidn, de modo que esta accesible para los agentes implicados y permite
la continuidad cuando se produce la renovacion de la Comisidn.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

De acuerdo con las recomendaciones del Informe Externo 2.2 RA de 2022, y teniendo en cuenta el resultado correspondiente
reflejado en la Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y los servicios ofertados
(2022-2023):

¢ se disefiara un protocolo para registrar y sistematizar las sugerencias y quejas recibidas por los canales habilitados para ello,
de modo que puedan analizarse y quede constancia de ellas, asi como de las actuaciones realizadas.

Las encuestas de satisfaccion de los estudiantes de los Dobles Grados con la calidad del programa formativo y los servicios
ofertados (2022-2023) ponen de manifiesto que es necesario revisar los canales para realizar sugerencias y quejas en
colaboracidn con los otros Centros implicados.



https://exlibris2.usal.es/index.php/buzon-de-sugerencias
https://exlibris2.usal.es/index.php/buzon-de-sugerencias
https://frontend.usal.es/sugerenciasquejas/
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.3. Evolucion del Titulo a partir de los informes de evaluacion externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

(] Autoinformes de evaluacion y planes de mejora
(] Informes de evaluacion externa emitidos por la Agencia (Verificacion, Modificacidon, Renovacion de Acreditacion)
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
(] Pagina web institucional del Grado y de los Dobles Grados
(] Pagina web de la Facultad de Traduccién y Documentacion
(] Pagina web del Departamento de Traduccion e Interpretacidon
. Guias docentes 2022-2023
SE Se ha Se han
. . Se han
APORTAN cumplido | producido roducido
EVIDENCIA| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES sin ligeras P L.
. L desviaciones
S desviacione| desviacione .
sustanciales
SI NO S S

Los responsables del Titulo han analizado los requerimientos vy
recomendaciones contenidas en los informes externos de evaluacion,

X ) e X
y en su caso los han incorporado a la planificacién y desarrollo del
Titulo.

X Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de X

evaluacién han sido efectivas para la mejora del Titulo.

JUSTIFICACION

El ultimo informe externo que ha recibido el titulo es el Informe Externo de 2.2 RA (julio de 2022), en cuyo apartado Valoracion
global de titulo: Consideraciones que sustentan tal valoracion se nos trasladan una serie de requisitos y recomendaciones a los
que el titulo ha comenzado a responder y continuara respondiendo en los cursos venideros. (El resto de recomendaciones o
requerimientos del informe externo se van contestando dentro de cada uno de los criterios de este autoinforme.)

1. Se deben desarrollar estudios de satisfaccion del titulo con los empleadores.

Actuacion del Titulo: las encuestas no dependen de los érganos asociados al titulo, sino de la Unidad de Evaluacion de la Calidad
de la USAL. De acuerdo con el protocolo establecido, una vez finalizadas las practicas (ya sean curriculares o extracurriculares),
todos los agentes implicados entregan un informe final (estudiantes, tutores académicos y entidades externas, es decir,
empleadores). Se pueden consultar algunos informes de empleadores en Alfresco.

2. Se recomienda sustituir en las guias docentes "asistencia" por "participacion" ya que esta ultima si es evaluable y
probablemente el escribir "asistencia" no sea mds que un error causado por la costumbre.

Actuacion del Titulo: de cara a la siguiente edicién de la guia docente se informara a los profesores del actual Reglamento de
Evaluacion de la USAL (2015), segun el cual no se puede establecer la "asistencia" como prueba de evaluacion para que, en caso
necesario, modifiquen el sistema de evaluacién en las fichas docentes recogidas en la guia docente del Grado y de los Dobles
Grados.

3. Se recomienda realizar la revision del SGIC, actualizando los procesos e integracion de los nuevos.

Actuacion del Titulo: en este autoinforme se tiene en cuenta la actualizacidn de los indicadores y encuestas y se manejan en
cada caso los resultados mas recientes recabados por la Unidad de Evaluacion de la Calidad de la USAL.

4. Se recomienda registrar las quejas y sugerencias presentadas por cualquier canal.

Actuacion del Titulo: Aunque ha quedado demostrado que la mayoria de las sugerencias y quejas llegan por via informal, se
disefara un protocolo para registrar y sistematizar las sugerencias y quejas recibidas por los canales oficiales, de modo que
puedan analizarse y quede constancia de ellas, asi como de las actuaciones realizadas.

5. Se recomienda introducir las mejoras necesarias en el modelo de evaluacion de la actividad docente para poder ser certificado
en el marco del Programa DOCENTIA.

Actuacion del Titulo: aunque esta cuestion no depende del Grado, podemos afirmar que el modelo se encuentra en proceso
continuo de mejora continuada por parte del Vicerrectorado de Calidad y Ensefianzas de Grado y de la Unidad de Evaluacién de
la Calidad de la Universidad de Salamanca.
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6. Se recomienda adoptar medidas que mejoren la percepcion de los alumnos sobre la distribucion de exdmenes y pruebas de
evaluacion, las prdcticas externas y las asignaturas optativas.

Actuacion del Titulo: Las recomendaciones relacionadas con la oferta en materia de asignaturas optativas, la falta de equilibrio
entre traduccion e interpretacion, el grado de satisfaccion mejorable en materia de practicas externas y distribucidon de
examenes y pruebas de evaluacién —todos ellos elementos que se ven corroborados, ademas, por los resultados de las
encuestas de satisfaccion de los estudiantes para 2022-2023, especialmente en los casos de los Dobles Grados— se tienen en
cuenta en la propuesta de modificacidn sustancial del plan de estudios del Grado, que implica asimismo una remodelacion de
los Dobles Grados. Esta previsto que el procedimiento ya iniciado siga su curso y que el nuevo plan de estudios eche a andar en
2025-2026.

Con independencia de lo anterior, se esta haciendo lo posible para evitar solapamientos de exdmenes en los Dobles Grados a
través de la estrecha colaboracién entre los coordinadores y los Centros implicados. No obstante, es preciso sefialar que la
elaboracidn de los horarios de exdmenes resulta especialmente compleja, debido, entre otros factores, a la existencia de grupos
por lenguas en el caso de Traduccion (lo que multiplica el nUmero de exdmenes) y los grandes grupos de alumnos en el caso de
ADE y Derecho (lo que complica la disponibilidad de aulas). De todos modos, en caso de solapamiento siempre se busca una
solucién rapida, justa y consensuada entre todas las partes implicadas.

7. Se recomienda analizar las causas de la escasa participacion de los estudiantes en las encuestas y establecer acciones para
incrementarla.

Actuacion del Titulo: desde el Centro se han reforzado las acciones para fomentar la participacién de los estudiantes en las
encuestas, con reiterados avisos informativos a través de Decanato, Coordinacion y profesorado asi como comunicados por
parte de los coordinadores de curso y la Delegacién de Alumnos, haciendo hincapié en la importancia de este proceso de
evaluacioén para el correcto desarrollo del Grado y los Dobles Grados.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Se estd trabajando en las recomendaciones planteadas en el informe externo y se estan incorporando al proceso de planificacion
y desarrollo del titulo.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Se tienen en cuenta los puntos débiles anteriormente presentados e indicados por el informe de la 2.2 RA (julio de 2022) y se
llevaran a cabo las acciones referidas para avanzar en la mejora
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DIMENSION II. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

(] Tablas de indicadores de profesorado
(] Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacidn docente, innovacion
docente

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

(] Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y los servicios ofertados (2022-
2023) (Unidad de Evaluacion de la Calidad - USAL)
SE Se ha Se han
. . Se han
APORTAN cumplido producido roducido
EVIDENCIA| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES sin ligeras P L.
. . desviaciones
S desviacione| desviacione .
sustanciales
Sl NO S s

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion
adecuada para el desarrollo del programa formativo considerando las
caracteristicas del Titulo (entre otros: numero de estudiantes,
modalidades docentes).

El personal académico que imparte docencia en el Titulo redne el nivel
de cualificacion académica requerido para el Titulo, dispone de la
experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es
coherente con los compromisos incluidos en la memoria verificada.

La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado
X actualiza su formacion docente y se implica en iniciativas de X
innovacion docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del Titulo.

JUSTIFICACION

Tal y como queda de manifiesto en la informacion institucional sobre el Perfil del profesorado 2021-2022 (Indicadores por
Categoria del Personal Docente e Investigador que imparte docencia en el titulo. (Periodo 2016-2022), Indicadores por
Categoria del Personal Docente e Investigador que imparte docencia en el titulo. (Periodo 2016-2022) y Indicadores por
Categoria del Personal Docente e Investigador que imparte docencia en el titulo. (Periodo 2016-2022)) y el Rendimiento del
PDI  2021-2022 (Indicadores de  rendimiento del PDI gue imparte docencia _en la titulacidn,
https://www.usal.es/files/grados/ind-profesorado/2022/ADE+TRADUCC-7000991 Rto PDI 21-22.pdf y
https://www.usal.es/files/grados/ind-profesorado/2022/TRADUCCION+DERECHO-7000640 Rto PDI 21-22.pdf), el personal
académico encargado de la docencia del Grado y de los Dobles Grados es suficiente considerando las caracteristicas de las
titulaciones, adecuado, y con experiencia y cualificado para cumplir la planificacion de la ensefianza. Las siguientes tablas se
han elaborado a partir de estos indicadores institucionales.

2021-2022 PDI total PDI doctor PDI con vinculacién permanente | Porcentaje de horas impartidas por
PDI con vinculacién permanente

Tel 100 73 (73 %) 50 (50 %) 65,37 %

ADE con Tel 49 33(67,35%) | 31 (63,27 %) 60,91 %

Tel con Derecho | 103 78 (75,73 %) | 66 (64,08 %) 68,89 %

Se observa que, en los tres casos, la gran mayoria del profesorado es doctor y que el porcentaje de PDI con vinculacion
permanente es igual o superior al 50 %. El menor porcentaje de Tel se debe, por un lado, a que la plantilla aun se sigue
estabilizando a través de los distintos procesos de promociéon en los que participa el Departamento de Traduccion e
Interpretacion, principal responsable del profesorado de la titulacién, lo que contribuye a un incremento paulatino en el
nuimero de profesores titulares de Universidad, profesores contratados doctores y profesores ayudantes doctores. Por otro
lado, es preciso tener en cuenta que un nimero elevado de alumnos cursan asignaturas troncales y optativas de lengua y
literatura pertenecientes a los planes de estudios de Traduccién e Interpretacion o de Filologia, en buena parte impartidas
por profesores asociados o lectores con vinculacion al mundo profesional externo. En cualquier caso, el menor porcentaje de
PDI con vinculacion permanente no afecta al porcentaje de horas impartidas por PDI con vinculacion permanente, puesto que
este dato supera el 60 % en las tres titulaciones. De acuerdo con la recomendacidon del Informe Externo 2.2 RA de 2022, se ha
recordado a la Comisidn de TFG que los TFG por parte del profesorado asociado no pueden ser obligatorios.

2021-2022 Media de | Media de | Porcentaje de profesores | Porcentaje de profesores
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sexenios sobre | quinquenios con evaluacion de su | evaluados con calificacion de
el PDI que | sobre el PDI | actividad docente (Programa | "excelente" en el Programa
puede acceder | que puede | Docentia) en la titulacién Docentia
a este | acceder a este
reconocimiento | reconocimiento
en la titulacion en la titulacién

Tel 1,76 4,12 62,00 % 27,42 %

ADE con Tel 1,71 4,16 75,51 % 37,84 %

Tel con | 2,26 4,39 78,64 % 28,40 %

Derecho

Se observa que el profesorado tiene experiencia investigadora (la media de sexenios es en todos los casos superior a 1,7 y
alcanza 2,26 en el caso de ADE con Tel), docente (con una media situada entre 4,12 y 4,39) y paulatinamente va siendo
evaluado en el Programa Docentia-USAL (en un porcentaje superior al 60 % en todos los casos), ademas con buenos resultados
(mds de un 25 % de los profesores ha sido evaluado con la calificacién de “excelente” en los tres casos, un indicador que
incluso alcanza el 37,84 % para ADE con Tel). Los valores generalmente inferiores para el Grado en Tel se deben parcialmente
a que se trata de una Facultad mas joven, con una seccidén de creacidn relativamente reciente (japonés) y con una alta
participacidon de profesorado ajeno al Departamento de Traduccidn e Interpretacion, que imparte un gran nimero de las
asignaturas optativas cursadas por los estudiantes del titulo. La propuesta de modificacidn sustancial del plan de estudios
prevé aumentar el niUmero de asignaturas optativas especificas en respuesta a las sugerencias formuladas reiteradamente en
las encuestas de los estudiantes y los informes externos.

La Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y los servicios ofertados (2022-2023)
también parece apuntar a una adecuada cualificacion académica del profesorado. En concreto, el item “Satisfaccion con el
proceso de ensefianza-aprendizaje” es superior a la media (3,58/5) en los tres casos y alcanza un valor de 3,87/5 en el Grado
y de 3,67 y 3,66, respectivamente, en los Dobles Grados con ADE y con Derecho.

En cuanto a las iniciativas relacionadas con la formacién e innovacién docentes, la USAL dispone de un Plan de Formacién
Docente y de un Plan de Innovacion y Mejora Docente (Centro de Formacidén Permanente de la USAL). Los informes sobre los
cursos de formacion docente y proyectos de mejora docente en los que ha participado el profesorado del Titulo en el periodo
de 2016-2022 se pueden consultar en el gestor Alfresco (SGIC > Informes Estadisticos y de Encuestas). En ambos programas
se observa una muy elevada participacién, tanto en el nimero de profesores participantes como en el numero de cursos y
proyectos por profesor. La casi totalidad de los docentes que no han participado en ninguna de las dos iniciativas son
profesores asociados vinculados al mundo profesional externo o becarios de investigacién con carga lectiva temporal.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

(] Excelente formacidn y experiencia profesional de los profesores que imparten el titulo.

(] Iniciativa para la formacion continua y la mejora de la docencia y la gestion por parte del equipo.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

(] Como en toda la Universidad, es necesario continuar con la estabilizacion de la plantilla, especialmente de los
profesores asociados o los profesores ayudantes doctores ya acreditados para las figuras superiores.
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DIMENSION II. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
° Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
° Memoria de la titulacién
(] Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y los servicios ofertados (2022-
2023) (Unidad de Evaluacion de la Calidad - USAL)
(] Encuesta de satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios (2022-2023) (Unidad de Evaluacién de la Calidad
- USAL)
L] Encuesta de satisfaccion del personal docente e investigador con la calidad del programa formativo y los servicios
ofertados (2021-2022) (Unidad de Evaluacién de la Calidad - USAL)
L] Programa Jornada de bienvenida 2022-2023 (Facultad de Traduccién y Documentacién)
(] Programa de la Jornada de Orientacion Académica y Profesional 2022-2023 (JOPA) (Facultad de Traduccion y
Documentacion)
SE Se ha Se han
. . Se han
APORTAN cumplido | producido .
EVIDENCIA| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES sin ligeras prOIde:IdO
S desviacione| desviacione deswam.ones
sustanciales
Sl NO S s
El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es
X suficiente y adecuado, teniendo en cuenta los compromisos y X
caracteristicas del Titulo (entre otros: numero de estudiantes,
modalidades docentes presencial, semi presencial y a distancia).
Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas,
bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del programa formativo
X son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y X
caracteristicas del Titulo (entre otros: numero de estudiantes,
modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.
Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y
X profesional, apoyo social) responden al proceso de ensefianza- X
aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.

JUSTIFICACION

Personal de apoyo:

El Grado no cuenta con personal de apoyo exclusivo para el titulo, pero dado el pequefio tamafio de la Facultad y el caracter
concreto de las tareas atribuidas al personal de apoyo, no se presentan dificultades en las responsabilidades. Se cuenta con
una secretaria administrativa del Departamento de Traduccidn, una secretaria del Decanato, un administrador de Centro y
dos administrativos en la Secretaria; un técnico de aulas de informatica; un jefe de Biblioteca y dos administrativos en la
Biblioteca; y en la Conserjeria, cuatro oficiales de servicios de informacidn y un técnico especialista coordinador de consejerias
(compartido con Geografia e Historia).

Recursos materiales e infraestructuras:

Los recursos materiales e infraestructuras de los que se dispone para su utilizacion para el Grado en Traduccidén e
Interpretacidn son los propios de la Facultad de Traducciéon y Documentacién de la Universidad de Salamanca, asi como los
disponibles en el resto de la Universidad para el conjunto de los usuarios universitarios. En el Centro se cumplen las normativas
de seguridad y accesibilidad requeridas para centros publicos y oficiales de ensefianza, incluidas aquellas recomendaciones
de accesibilidad para estudiantes u otras personas con discapacidad.

De acuerdo con las recomendaciones formuladas en el informe externo de 2022:

° se ha creado una zona de trabajo en grupo aprovechando el espacio disponible junto a la escalera principal del
vestibulo.
(] se ha llevado a cabo el proyecto de renovacion del sistema de megafonia, cabinas de interpretacion e imagen
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general del Salén de Actos, incluidas las obras de pintura.

La satisfaccion general con las instalaciones, infraestructuras y plataforma virtual de los estudiantes del Grado y de los Dobles
Grados con ADE y Derecho —que tienen acceso en igualdad de condiciones a los recursos de apoyo de la Facultad— se situa
respectivamente en 3,80/5, 3,89/5y 3,9/5, valores en todo caso algo superiores a la media de la USAL (3,79/5). La puntuacion
relativamente baja en este apartado se debe en buena parte a que, al no haber servicio de reprografia ni de cafeteria en la
Facultad, los items correspondientes presentan valores infimos que inciden negativamente en la media. Aun asi, es necesario
prestar atencidn a dos apartados cuyos resultados parecen ciertamente mejorables: “Sistemas de ayuda del campus virtual o
similares y atencién del personal técnico” (3,72/5, 3,38/5 y 3,91/5 frente a 3,68 en la USAL) y “Accesibilidad a los recursos
informéticos institucionales mediante escritorios remotos” (3,60/5, 3,73/5 y 3,42/5 frente a 3,60/5 de la USAL). En cambio,
en todos los casos destacan muy positivamente los servicios de biblioteca y de limpieza.

Aunque, en el caso del PDI, la satisfaccién general con los recursos disponibles es muy alta (4,26/5), se observan areas de
mejora en el caso de las aulas y otros espacios docentes como aulas de informatica y laboratorios, por una parte, y las
plataformas informaticas, por otra, lo que parece estar en linea con la percepcion de los estudiantes. Todo indica que se trata
de posibles carencias que merecen ser analizadas y suplidas. Cabe resefiar que la renovacién del laboratorio 1 se halla
actualmente en curso.

El PAS se muestra muy satisfecho con los recursos disponibles, tratese de espacios (4,86/5), herramientas informaticas
(4,86/5) o cursos de formacién (4,43/5). En los tres casos, los resultados obtenidos superan con creces la media de la USAL.

Servicios de apoyo:

La USAL cuenta con diversos servicios de apoyo y orientacion para todos sus estudiantes, de entre los que pueden destacarse
los siguientes:

- El Servicio de Promocion, Informacion y Orientacion (SPIO) (http://spio.usal.es/), que ofrece una atencién
individualizada sobre cuestiones asociadas con el estudio y el aprendizaje.

- El Servicio de Asuntos Sociales (SAS) (http://sas.usal.es/) presta apoyo y asesoramiento en diferentes ambitos:
salud, discapacidad, apoyo social a extranjeros y personas mayores, diversidad e inclusion, etc.

- El Servicio de Insercidon Profesional, Practicas y Empleo (SIPPE) (http://empleo.usal.es) pretende mejorar la
empleabilidad de los titulados y estudiantes de la USAL y facilitar su insercién profesional.

- A estos tres se anade un buen numero de servicios complementarios de apoyo al aprendizaje, a saber: Servicio
Central de Idiomas (SCl), Servicio de Actividades Culturales (SAC); Servicio de Becas y Ayudas al Estudio; Servicio de Colegios,
Residencias y Comedores; Servicio de Educacidn Fisica y Deportes; y Servicio de Relaciones Internacionales (para Becas
Erasmus y de Intercambio Internacional).

- Ademas, la USAL desarrolla diversas acciones dirigidas al apoyo y la orientacion de estudiantes de nuevo ingreso.

Aunque estos servicios de apoyo y orientacion son bien conocidos por toda la comunidad universitaria y de facil acceso, bien
a través de la propia pagina web con que cuenta cada uno de los servicios, bien presencialmente en las oficinas de su
correspondiente sede, todas estas actividades se difunden entre los estudiantes del Grado y de los Dobles Grados a través del
foro de novedades de Coordinacién en Studium.

Ademas, como todos los afios, en 2022-2023 se ha organizado una Jornada de Acogida en la Facultad, destinada a todos los
alumnos de primer curso de los diferentes Grados y Dobles Grados que se imparten en el Centro. También se ha celebrado la
Jornada anual de Orientacidon Profesional y Académica (JOPA), en la que, aparte de ofrecer informacién general a los futuros
egresados (tanto del Grado y los Dobles Grados como de los Masteres) sobre los servicios de apoyo proporcionados por la
USAL para favorecer el acceso al mercado laboral, se incluyen mesas redondas con profesionales, preferentemente egresados
de la titulacidn, y se proporciona informacion sobre las posibilidades de continuar los estudios en la propia Facultad. En el
caso de los egresados en Traduccidn e Interpretacidn, en combinacién o no con ADE y Derecho, se informa del Master
Universitario en Traduccién y Mediacion Intercultural (MUTMI), especialmente en lo referente a los programas
internacionales de los que participa, el METS (Movilidad Europea en Traduccidn Especializada) y la doble titulacion de Master
ofrecida con el M. A. Ubersetzungswissenschaft (UHD) de la Universidad de Heidelberg. En este mismo marco se inscribe el
Plan de Empleo y Emprendimiento, disefiado por los responsables del Centro en colaboracién con el SIPPE y aprobado en
Junta de Facultad con periodicidad anual. Proporciona las herramientas necesarias para que los estudiantes de las titulaciones
de la Facultad mejoren su insercién profesional, empleabilidad e iniciativa emprendedora. Se articula en torno a 4 ejes:
orientacién, competencias profesionales, practicas, insercién laboral y emprendimiento. El canal principal para informar de
las distintas actividades de apoyo, una vez comenzado el curso académico, son los cursos de Studium de la Coordinacién del
Grado y de las Coordinaciones de Curso.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

(] Las actuaciones de orientacion no tienen lugar solamente en primer curso, sino que se prolongan a lo largo de toda
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la formacidn, adaptando la informacion a las necesidades de los estudiantes.

(] Las instalaciones y recursos son suficientes, y es de destacar la valiosa labor de los servicios de biblioteca y de
limpieza.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

(] En cuanto a medios e infraestructuras, seria deseable continuar avanzando en la renovacién tecnoldgica y digital
del Centro. El proyecto de renovacién del laboratorio de idiomas 1 alin no esta terminado, pero se halla en curso. La recepcién
de la obra estd prevista para el segundo cuatrimestre de 2023-2024.

o Es preciso analizar y suplir las deficiencias detectadas en el ambito de los recursos informaticos y técnicos, tanto
entre estudiantes como profesores.

21




USAL. Autoinforme de Seguimiento (2022-2023) Grado en Traduccion e Interpretacion

DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

(] Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
(] Muestra de Trabajos Fin de Grado o Master
(] Muestra de memorias de practicas externas
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
o Guia docente 2022-2023
o Resultados académicos por asignaturas e informacion sobre indicadores de oferta y demanda de titulos (2022-2023)
(Unidad de Evaluacion de la Calidad - USAL)
(] Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y los servicios ofertados (2022-
2023) (Unidad de Evaluacion de la Calidad - USAL)
(] Encuesta de satisfaccion del personal docente e investigador con la calidad del programa formativo y los servicios
ofertados (2021-2022) (Unidad de Evaluacién de la Calidad - USAL)
SE Se ha Se han
; . Se han
APORTAN cumplido producido roducido
EVIDENCIA| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES sin ligeras P ..
o . desviaciones
S desviacione| desviacione .
sustanciales
Sl NO S S

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la
adquisicion de competencias han sido analizados, satisfacen los
objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de

X . o X
egreso contemplado en la memoria verificada y se corresponden con
el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la
Educacién Superior) de la titulacion.
Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-

X aprendizaje son adecuadas para la adquisicidon de las competencias | X

previstas.

Los sistemas de evaluacidon aplicados se corresponden con los
X comprometidos, se ajustan a los objetivos del programa formativoy | X
permiten una valoracidn adecuada de los resultados de aprendizaje.

JUSTIFICACION

Los mecanismos previstos para analizar si los estudiantes alcanzan las competencias definidas en el apartado 8.2. de la
memoria de verificacién se implementan adecuadamente y arrojan resultados positivos. Las actividades de formacién y
evaluacién son coherentes con los resultados del aprendizaje previstos. Los resultados de aprendizaje alcanzados por los
estudiantes satisfacen los objetivos del programa formativo y los requisitos del nivel de la titulacién especificados en el MECES.

El desarrollo del plan de estudios y los sistemas de evaluacidén han permitido una adecuada consecucién de los resultados de
aprendizaje previstos, como evidencian la muestra de pruebas de evaluacién, TFG y practicas externas aportadas, asi como
los resultados de cada una de las asignaturas en contraste con los objetivos y contenidos resefiados en las correspondientes
fichas.

Todas las asignaturas del Grado, para cada uno de los cursos, ofrecen un programa con informacidon expresa sobre
competencias, técnicas, instrumentos y modos de evaluacidn que se recoge tanto en la guia docente como en la pagina de
Studium de cada asignatura.

Los resultados académicos desglosados por asignaturas para el curso 2022-2023 (Alfresco > Informes estadisticos y de
encuestas) demuestran que la practica totalidad de los estudiantes matriculados ha alcanzado las competencias del Titulo,
siendo la tasa de éxito del 100 % en la mayoria de los casos, y teniendo en cuenta que el resto de los resultados se situan
principalmente en la franja de 90 a 99 %, con tan solo dos excepciones, y sin que la tasa de éxito sea nunca inferior al 83,33 %.
Aunque las tasas de rendimiento son algo mas bajas, se sitlan casi todas en la franja de 80 %-100 %, a excepcién de 12
asignaturas (sobre un total de 122 asignaturas) cuyo resultado oscila entre el 66,67 % y el 79,57 %. Entre estas ultimas
prevalecen las asignaturas de segundas lenguas extranjeras —lo cual sin duda estd relacionado con los escasos conocimientos
lingliisticos previos de una parte de los estudiantes— y los créditos optativos del programa de movilidad —lo que puede
indicar que las tasas de rendimiento en las universidades de acogida son inferiores a la nuestra o que nuestros estudiantes de
intercambio salientes rinden menos frente a compafieros de clase nativos—. Es un dato que merece ser analizado y que
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conviene tener en cuenta en la propuesta de modificacidn sustancial del plan de estudios.

Destaca la tasa de rendimiento relativamente baja del TFG (79,52 %), una tendencia que se inicio con la pandemia y que desde
entonces no ha vuelto a recuperarse, aunque la tasa de éxito alcanza un 97,06 %.

Para las practicas externas de aleman, francés y japonés, ambas tasas son del 100 %, mientras que las practicas de inglés
arrojan una tasa de rendimiento del 97,92 % y una tasa de éxito del 100 %.

Por todo lo anterior, creemos poder afirmar que los resultados obtenidos son muy adecuados, algo que parecen corroborar
los resultados de las encuestas de satisfaccion con el programa formativo de los estudiantes y del profesorado.

2022-2023 - ESTUDIANTES Tel ADE con Tel | Tel con Derecho | Media USAL
Metodologia docente y su adecuacion a las | 3,75 3,47 3,40 3,33

competencias de la titulacidn
Criterios y métodos de evaluacién y su adecuacién a las | 3,67 3,47 3,51 3,32
competencias de la titulacion

En todos los casos, la satisfaccion con la metodologia docente y los criterios y métodos de evaluacion con respecto a la
consecucidn de las competencias es superior a la media de la USAL y gira en torno al 3,5/5. Cabe destacar que los resultados
son mejores para el Grado que para los Dobles Grados.

2022-2022 - PDI Tel ADE con Tel | Tel con Derecho | Media USAL
Los/las estudiantes asimilan bien el Grado 4,22 3,87 3,98 3,67
Los resultados de los/las estudiantes son los esperados. | 4,11 4,16 4,33 3,88

Por su parte, el profesorado tiende a considerar que los estudiantes asimilan bien el Grado y obtienen los resultados
esperados, lo que da lugar a unos resultados muy por encima de la media de la USAL.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Tanto los resultados académicos por asignaturas como las encuestas de satisfaccion de los estudiantes y del profesorado con
el programa formativo ponen de manifiesto que los Dobles Grados y muy en especial el Grado alcanzan unos resultados muy
adecuados en lo que respecta a los resultados de aprendizaje y las actividades formativas y sistemas de evaluacion y, por
tanto, en la adquisicidn de las competencias de las tres titulaciones.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Se ha puesto de manifiesto que algunos resultados merecen ser analizados para poder determinar si requieren actuaciones
especificas de mejora:

(] tasa de rendimiento relativamente baja de algunas asignaturas de segundas lenguas;
tasa de rendimiento relativamente baja de créditos optativos de movilidad;
° tasa de rendimiento relativamente baja del TFG.
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DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

(] Estadisticas de egresados por curso académico
o Tasas de rendimiento, graduacidn, eficiencia, abandono

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Requisitos de abandono de los Dobles Grados en ADE con Tel y en Tel con Derecho para ingresar en el Grado en Tel (Facultad
de Traduccién y Documentacion).

SE Se ha Se han
. . Se han
APORTAN cumplido producido roducido
EVIDENCIA] CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES sin ligeras P L.
. . desviaciones
S desviacione| desviacione .
sustanciales
Sl NO S s

La evolucién de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de
X rendimiento, de abandono, de graduacion y de eficiencia del Titulo | X
son coherentes con la memoria verificada.

Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los
X recursos puestos a disposicion del Titulo, y adecuados al ambito | X
tematico y a las demandas sociales de su entorno.

JUSTIFICACION

Para la evolucion de los indicadores de nuevo ingreso nos remitimos al criterio 1.2 Implantacion y gestion académica del
programa formativo (Acceso y admision).

Las tablas que se incluyen a continuacidn se han elaborado a partir de los datos recogidos en el epigrafe Perfil de estudiantes
del apartado Indicadores de calidad e informes externos de las paginas web institucionales del Grado en Tel y los Dobles
Grados con ADE y con Derecho (https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/GTRADUCCION Ind21-22.pdf,
https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/DGADE-TRADUCCION Ind21-22.pdf y
https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/DGTRADUCCION+GDERECHO Ind21-22.pdf) para el curso 2021-2022.

-
2021-2022 revista en Tel ADEconTel | Tel con Derecho
memoria
N Y >759
e matriculscones 018.2015 (taea | - 48/62 No procede 6/14
» 77,42 % P 42,86 %
de graduacion)

No constan datos para la tasa de graduacién (porcentaje de alumnos de la cohorte de entrada del curso indicado en cada
columna, que finalizan estudios en los afios previstos de duracion del titulo o en un afio mas), pero esta se puede calcular a
partir del nimero de egresados (2021-2022) y el nimero de estudiantes de nuevo ingreso (2018-2019). Como se ha indicado
antes, el Doble Grado con ADE se implantd en 2019-2020, por lo que la primera cohorte de egresados no saldra hasta 2024-
2025. Aunque para el Grado la tasa de graduacidn es ligeramente superior al valor previsto en la memoria del titulo (75 %),
parece muy probable que en ambos casos, y por lo visto sobre todo en el del Doble Grado con Derecho, la pandemia y sus
consecuencias incidieran negativamente en el resultado. Es previsible que la tasa de graduacion se recupere en los préximos
cursos. Aun asi, cabe seguir de cerca la evolucidn, como se sugiere en la recomendacién formulada en el Informe Externo 2.2
RA (2022). No existen datos sobre la tasa de abandono. Es preciso sefialar que en 2022-2023 se ha adoptado un acuerdo
sobre los requisitos de abandono de los Dobles Grados para ingresar en el Grado en Traduccidn e Interpretacion, con el fin
de evitar que el acceso a los Dobles Grados pueda llegar a convertirse en una via para luego poder acceder al Grado
(https://exlibris.usal.es/images/facultad/ficheros/normas/Normativa/Matricula/REQUISITOS ABANDONO DT Tel Y DERE
CHO PARA ESTUDIAR TITULACION DE Tel-Aprobados-CD-2023-06-08.pdf).

Previst
Tasas (%) (2021-2022) revistas Tel ADE conTel | Tel con Derecho
en memoria
Rendimiento No consta 90,11 % 83,73 % 93,73 %
Eficiencia >50 % 93,74 % - 96,41 %

Los resultados correspondientes a la tasa de rendimiento (relacién entre créditos superados y créditos matriculados) son
satisfactorios, aunque existe margen de mejora en el caso del Doble Grado con ADE, por lo que interesa vigilar la evolucién
de este indicador y, en su caso, analizar la situacidn. La tasa de eficiencia (relacion porcentual entre el n.2 de créditos de los
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que debieron matricularse los alumnos de la cohorte de graduacién del curso, segun el plan de estudios, y el n.2 de créditos
de los que efectivamente se han matriculado) es muy superior al valor indicado en la memoria de verificacidn del titulo y
supera el 90 %, tanto para el Grado como para el Doble Grado con Derecho. No constan los datos relativos al Doble Grado
con ADE.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

(] Las tasas de graduacion y rendimiento se mantienen en niveles satisfactorios y cumplen con las expectativas
formuladas en la memoria de verificacion.

(] Destacan las elevadas tasas de eficiencia.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

(] Tratar de mantener, y en la medida de lo posible, mejorar las tasas de rendimiento y de eficiencia.

(] Vigilar la evolucion de las tasas de graduaciéon y de abandono, sobre todo para los Dobles Grados. Si el problema
persiste, analizarlo y tratar de remediarlo.
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DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.3. Insercion laboral

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Estudios de insercién laboral

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

(] Informe de insercion laboral de los egresados en 2019-2020 del Grado en Traduccion e Interpretacion (abril de 2023)
(USAL-Unidad de Evaluacidn de la Calidad)

° Plan de Empleo y Emprendimiento 2022-2023 (USAL-Servicio de Empleo y Emprendimiento)

(] Programa de la Jornada de Orientacion Académica y Profesional 2022-2023 (JOPA) (Facultad de Traduccion y
Documentacién)

(] Solicitud de actividad Ciclo de talleres de traduccion e interpretacion a cargo de egresadas del Grado en Traduccion

e Interpretacion y/o de los dobles grados con Derecho y ADE: TRADUCIR E INTERPRETAR EN SALAMANCA (Facultad de
Traduccidon y Documentacion y USAL-Programa de Apoyo a la Coordinacidon de Titulaciones de Grado 2023)

SE Se ha Se han
. . Se han
APORTAN cumplido | producido roducido
EVIDENCIA| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES sin ligeras i o
. . desviaciones
S desviacione| desviacione .
sustanciales
Sl NO S S

Los valores de los indicadores de insercién laboral de los egresados
X del Titulo son coherentes con el contexto socioeconémico y X
profesional del Titulo.

JUSTIFICACION

Con el fin de sistematizar e implantar desde la Universidad de Salamanca el procedimiento para evaluar la satisfacciéon e
insercion de los egresados, la Unidad de Evaluacidon de la Calidad realiza encuestas de insercion laboral bienales a los
egresados a los tres afios de haber finalizado el Grado. De momento, no existen datos para los Dobles Grados. La encuesta
realizada en 2023 a la promocion de 2019-2020 del Grado en Traduccidn e Interpretacion esta publicada en la web
institucional del Grado, en el apartado de “Indicadores de <calidad e informes externos”
(https://www.usal.es/files/grados/empleabilidad/2018-19/46 G246 Traducelnter Egre19-20.pdf).

Aunque la tasa de respuesta del 35,21 % es relativamente elevada, sobre todo si se compara con la media de la USAL
(20,62 %), es preciso sefialar que el informe se basa en una muestra reducida (25 respuestas), por lo que las conclusiones
extraidas de él deben manejarse con cautela.

Se observa que en 2023 el 80 % de los encuestados (frente al 68,44 % de la USAL) estaba trabajando en el momento de la
encuesta, la gran mayoria a tiempo completo (79,17 %), un resultado que se halla a mitad de camino entre el 84 % del informe
de 2019 y el 75 % del informe de 2021, lo cual parece confirmar la sospecha formulada en el autoinforme anterior con
respecto a la incidencia negativa de la pandemia. En los afios venideros habra que comprobar si los indicios de recuperacién
siguen al alza. Solo una persona de la promocién de 2019-2020 afirma no haber trabajado en ningiin momento (4 % frente al
19,30 % de la USAL). Se puede concluir que estos valores son muy satisfactorios.

Es reconfortante observar que solo un 33,33 % de los encuestados no encontré un empleo relacionado con su formacién. Un
16,67 % no lo busco vy, por lo tanto, esta realizando deliberadamente un trabajo distinto, lo cual parece indicar que la
titulacion ofrece una formacién muy versatil. Otro dato que apunta en esta misma direccion es la gran variedad de sectores
en los que estan trabajando los encuestados, desde “agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca”, “actividades sanitarias y de
servicios sociales” o “actividades administrativas y servicios auxiliares” hasta “actividades artisticas, recreativas y de
entretenimiento” y “educacién”. Estos dos Ultimos sectores son los mas frecuentes y representan, respectivamente, el
16,67 % y el 29,17 % del total. Resulta llamativo el peso de la “educacién”, una de las salidas contempladas en la memoria de
verificacion. Ademas, en comparacion con la media de la USAL (7 %), los encuestados parecen estar especialmente bien

preparados para encontrar trabajo fuera de Espafia (en torno al 30 %).

Contrariamente a lo que quiza pudiera esperarse de un sector tradicionalmente asociado al autoempleo, un 75 % de los
encuestados trabaja por cuenta ajena. El que la escasa remuneraciéon se mantenga como causa principal del rechazo de
ofertas laborales (45 %) pone de manifiesto, una vez mas, la precariedad laboral inherente a las salidas laborales relacionadas
con las humanidades, en general, y la traduccion e interpretacion, en particular. A este respecto es significativo que un
29,17 % de los encuestados obtenga una remuneracion anual bruta inferior a 9000 euros, frente al 20,28 % de la USAL. De
hecho, el resultado obtenido en el item “Grado de satisfaccion con el nivel de retribucién” (3,09/5) es ligeramente inferior a
la media (3,11/5). Aun asi, resulta reconfortante observar que en torno al 45 % de los encuestados gana entre 18 000 y 40 000
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al afo.

Aunque los egresados tardaron mas tiempo en encontrar empleo que la media de la USAL, en torno al 45 % encontré trabajo
en menos de un afio y un 16,67 % tardé mas de dos afios.

La valoracién del nivel de formacidn se ajusta al del nivel de utilidad y beneficios reales en diez de las quince competencias
evaluadas (la diferencia entre uno y otro indicador es inferior a 0,25/5). Se registra cierto margen de mejora en cinco
competencias. Segun los resultados obtenidos, la creatividad y la expresion oral reciben excesiva atencién en la formacion,
en tanto que seria conveniente conceder mas importancia a innovacion, liderazgo y pensamiento critico. Estas observaciones
se tienen en cuenta en la elaboracidn de la modificacion sustancial del plan de estudios actualmente en curso.

A modo de resumen nos permitimos incluir un comentario de uno/a de los encuestados: “Estoy muy satisfecha con el Grado
realizado. Las profesoras de la facultad de Salamanca son de una calidad profesional y humana envidiable. Disfruté mucho
de las clases y aprendi un montoén. Es una lastima que en el mercado laboral se infravaloren tanto los conocimientos
linguisticos, cuando todo el mundo es consciente de lo dificil que es adquirirlos. Muy satisfecha con la formacidn, nada con
el recibimiento del mundo laboral”.

Desde la Universidad y la Facultad se implementan diversas acciones para facilitar la entrada al mercado de los egresados: la
asignatura “Aspectos deontoldgicos de la traduccion y la interpretacion” (4.2 curso), el Plan de Empleo y Emprendimiento, la
Jornada de Orientacion Académica y Profesional y desde 2023 también el Ciclo de talleres de traduccion e interpretacion a
cargo de egresadas del Grado en Traduccién e Interpretacién y/o de los dobles grados con Derecho y ADE: TRADUCIR E
INTERPRETAR EN SALAMANCA. Ademas, las dos acciones de mejora contempladas en este autoinforme se centran asimismo
en esta cuestion.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

(] Los resultados muestran datos positivos sobre la insercion laboral.

o La mayoria de los encuestados trabajaba en el momento de la encuesta o lo hizo al finalizar los estudios y, ademas,
encontro trabajo relacionado con la titulacién universitaria.

(] No cabe duda de que los buenos resultados estan en parte relacionados con los contenidos y competencias
adquiridos en la asignatura “Aspectos deontoldgicos de la traduccidon y la interpretacién”, enfocada integramente a la
transicion entre formacidn y ejercicio de la profesion.

° No pocos alumnos exportan la calidad de la formaciéon en Traduccion e Interpretacion de la Universidad de
Salamanca a entornos profesionales muy selectos y competitivos.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

(] A largo plazo, implementar un sistema de retroalimentacion del grado de insercion laboral mas preciso que mejore
las estadisticas sobre este aspecto fundamental de la cooperacion entre Universidad y sociedad y que se cimente en una
muestra mas amplia de egresados a fin de obtener una radiografia mas fiable y completa para seguir ajustando la formacidn
al maximo a las necesidades laborales. En la medida de lo posible, impulsar iniciativas desde el mundo académico para dar
mayor visibilidad a las humanidades en la sociedad, recalcando su valor e importancia, y asi contribuir a su revalorizacién en
el mercado laboral.
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DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracion y servicios,
empleadores.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE Se ha Se han
. . Se han
APORTAN cumplido | producido roducido
EVIDENCIA| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES sin ligeras P .
. . desviaciones
S desviacione| desviacione .
sustanciales
Sl NO S s

La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado
Y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, asi como de otros
grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuaday, en su
caso, se adoptan medidas para su mejora.

JUSTIFICACION

Como ya se ha indicado en el criterio 2.2. Sistema Interno de Garantia de la Calidad, se dispone de encuestas de satisfaccién
de los estudiantes con la actividad docente del profesorado (caracter bienal) y con el programa formativo (caracter anual),
del profesorado con el programa formativo (caracter bienal), del personal de administracion y servicios del centro (caracter
bienal), y de los egresados acerca de su insercion laboral.

Satisfaccion de estudiantes con el programa formativo y los servicios ofertados (2022-2023)

Programa formativo (medinssatre8) - | Tel | """ | TelconDerecho | - Wedia UsaL
PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 38,54 % 57,69 % 52,24 % 22,50 %
Plan de estudios y su estructura 3,55 3,03 2,81 3,21
Organizacién de la ensefianza 3,57 3,31 3,04 3,29
Proceso de ensefianza-aprendizaje 3,87 3,67 3,66 3,58
Instalaciones, infraestructuras y plataforma virtual 3,80 3,89 391 3,79
Atencidn al estudiante 3,48 3,30 3,34 3,35

Los resultados confirman las tendencias que se han ido observando a lo largo de este autoinforme. En las tres titulaciones se
observa un alto grado de satisfaccion con el proceso de ensefianza-aprendizaje, muy superior a la media de la USAL. En el
Grado destacan asimismo en sentido positivo el plan de estudios y su estructura, la organizacién y la ensefianza, y la atencion
al estudiante. En cambio, también se registran algunas areas de mejora que varian de un titulo a otro. Mientras que en el
Grado se manifiesta cierto descontento con las instalaciones, infraestructuras y plataforma virtual, los Dobles Grados puntuan
muy bajo —incluso por debajo de la media de la USAL— en lo que respecta al plan de estudios y su estructura y a la
organizacion de la ensefianza, y en menor medida en lo que concierne a la atencidn al estudiante. Como se ha comentado
mas arriba, la solicitud de modificacién sustancial del plan de estudios ya en curso abre las puertas a una actualizacion y
remodelacion de los Dobles Grados que tenga en cuenta las areas susceptibles de mejora. De acuerdo con la recomendacién
planteada en el Informe Externo 2.2 RA (2022), y a la vista de la tasa de respuesta de 2022-2023, se volvera a insistir ante los
alumnos, en general, y los del Grado, en particular, en la necesidad de participar en las encuestas para asi conseguir que la
tasa de respuesta siga aumentando.

Satisfaccion de estudiantes con la actividad docente del profesorado (2021-2022)

Los resultados obtenidos en la valoracién global de todas las asignaturas para los 11 items evaluados son muy adecuados,
tanto para el Grado como para los Dobles Grados con ADE y con Derecho, puesto que el valor mas bajo se situa
respectivamente en 3,91/5, 3,96/5 y 4,05/5. En el caso del Grado en Traduccién e Interpretacidn, destacan muy positivamente
los aspectos relacionados con la accesibilidad y la buena disposicion del profesorado, asi como la labor de explicacion y
orientacion, en tanto que se registra cierto margen de mejora en materia de organizacion y estructura, recursos didacticos y
bibliograficos y planteamiento del aprendizaje. El grado de satisfaccion general con el profesorado se sitla respectivamente
en 3,99/5, 4,11/5y 4,14/5, y puede calificarse muy adecuado.
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Satisfaccion del profesorado con el programa formativo (2021-2022):

el B R A e
PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 67,31% 63,46 % 36,75% 51,88 %
Organizacién de la docencia 4,37 4,21 4,30 4,02
Actividad docente 4,22 4,01 4,24 3,72
Recursos disponibles 4,26 4,33 4,28 4,17
General 4,41 4,31 4,23 4,19

Todos los valores indican que el profesorado esta altamente satisfecho con el programa formativo, con independencia de la
titulacion. Prueba de ello es que los resultados no solo no bajan de 4/5 en ninguno de los apartados, sino que son todos muy
superiores a la media de la USAL. También en este caso se seguira insistiendo en la necesidad de participar en las encuestas
para asi mantener o mejorar la tasa de respuesta.

Satisfaccion del PAS del Centro con la gestion de los titulos oficiales (2022-2023):

Nivel de satisfaccion general d:)l PAS del Centro (medias sobre Facultad Media USAL
PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 35% 34,31%
Informacién y comunicacién 4,59 4,14
Recursos 4,71 3,91
Gestidn y organizacion del trabajo 4,40 3,81
Satisfaccién General 4,57 4,06

Se observa que el grado de satisfaccion general es alto en todos los items, muy por encima de la media de la USAL (4,67/5
frente a 4,06). Destacan la excelente relacion con los responsables académicos, el profesorado, los estudiantes y las diferentes
unidades del PAS, asi como la satisfaccion con la organizacidn y gestion del trabajo. También en este caso se seguird insistiendo
en la necesidad de participar en las encuestas para asi mantener o mejorar la tasa de respuesta.

Satisfaccion de los egresados (2019-2020):

La tasa de respuesta es del 35,21 %. El alto valor obtenido en los apartados “Indica tu nivel de satisfaccién general con los
conocimientos obtenidos en tu Titulacidn en cuanto a su utilidad para tu actual/dltimo empleo” (4,08/5 frente a 3,17/5 de la
media de la USAL) e “Indica si volverias a estudiar la misma titulacion” (84 % frente a 70,27 %) confirman la validez de la
titulacion en un mundo cambiante y demuestran que el profesorado se esfuerza por actualizar y ajustar el contenido de las
asignaturas a las necesidades del momento.

Satisfaccion de los empleadores:

En respuesta a la recomendacion formulada en el Informe Externo 2.2 RA (2022), puntualizamos que la satisfaccion de los
empleadores se recoge a través de los informes de practicas (véase muestra en Alfresco). Como se desprende de los informes
de tutor de entidad, de la comunicacién informal llevada a cabo de forma continua por parte de los tutores y las coordinadoras
de Practicas de Traduccion y, muy especialmente, por la colaboracion continuada en el tiempo con un gran nimero de
entidades, los empleadores, en general, tanto en las practicas curriculares como en las extracurriculares, muestran un alto
grado de satisfaccion con respecto a su colaboracion con los responsables académicos de las practicas (Facultad de Traduccion
y Documentacion) y los estudiantes del Grado en Tel y sus Dobles Grados.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

(] En la mayoria de los items, el grado de satisfaccion es muy elevado entre todos los agentes implicados, con
independencia de la titulacion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

o Reconsiderar el plan de estudios y la organizacién de la ensefianza de los Dobles Grados en el marco de la
modificacidn sustancial del plan de estudios del Grado ya en marcha.

(] Seguir mejorando las instalaciones y las infraestructuras.

(] Tomar medidas para mantener y, en su caso, mejorar la participacidon en las encuestas de todos los agentes
implicados.

(] En general, continuar desarrollando cada uno de los aspectos que conforman el Programa Formativo para mantener

y, en su caso, superar aquellos indices que necesitan un esfuerzo complementario por parte de toda la comunidad educativa
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del Grado y de los Dobles Grados.
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DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Convenios de movilidad de estudiantes y profesores

° Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

(] Indicadores del titulo para Grado en Tel, Doble Grado con ADE y Doble Grado con Derecho (2021-2022) (USAL-

Unidad de Evaluacidn de la Calidad)

(] Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y los servicios ofertados 2021-

2022 (USAL-Unidad de Evaluacién de la Calidad)

(] Informe de insercion laboral 2019-2020 (USAL-Unidad de Evaluacién de la Calidad)
(] Programa de la VI Jornada de Orientacion Profesional y Académica (marzo 2023)
L] Programa Translating Europe Workshop (noviembre 2022)
L] Programa IX Seminario de Traduccidn Juridica e Institucional para Organizaciones Internacionales (marzo 2023)
L] Movilidad - informes de fin de estancia
(] Concurso preuniversitario de traduccion Jugend ibersetzt (marzo 2023)
° Lista de Trabajos de Fin de Bachillerato dirigidos por profesorado del Departamento (IES Venancio Blanco)
SE Se ha Se han
. . Se han
APORTAN cumplido | producido .
EVIDENCIA| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES sin ligeras prO.dUFIdO
S desviacione| desviacione deSV|aC|.ones
sustanciales
Sl NO S S
Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazandose
X a otras universidades nacionales o internacionales, y el Titulo recibe X
estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con
las previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del Titulo.
El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia,
participa en programas de movilidad, desplazandose a impartir
X docencia a otras universidades nacionales e internacionales y X
profesores procedentes de otras universidades imparten docencia en
el Titulo.
X El Titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones X
nacionales e internacionales.

JUSTIFICACION

Se fomentan las actividades de internacionalizacién, como se recoge en el Memorando de Entendimiento de Naciones Unidas,
el Universities' Contact Group (UCG), la red EMT (European Master's in Translation), el consorcio METS (Mdster Europeo en
Traduccidn Especializada), asi como la doble titulacion a nivel de master con Heidelberg. A este respecto, se pueden
mencionar asimismo otras iniciativas impulsadas por profesorado del Departamento de Traduccidn e Interpretacién y
disefiadas con vocacién global que generan una amplia respuesta internacional. Las actividades correspondientes se abren de
manera gratuita a alumnado de Grado, Master y Doctorado. En 2022-2023 se organizaron dos eventos de gran prestigio y
alcance internacional que reunieron a estudiosos y profesionales de la traduccién y la interpretacién procedentes de muy
diferentes paises y organismos: el IX Seminario de Traduccion Juridica e Institucional para Organizaciones Internacionales
(https://diarium.usal.es/stjuridica/) y el lll Translating Europe Workshop, que llevaba por titulo Challenges in Multilingual
Specialised Communication in the Digital Era: New Translation Scenarios Profiles
(https://diarium.usal.es/tew/en/).

and  Professional

La proyeccidén internacional de la titulacidn se confirma asimismo en los datos recogidos en el informe de insercion laboral.
Un 85 % de los egresados encuestados participd en un programa de movilidad durante su formacion y, actualmente, un 30 %
vive fuera de Espafia (frente a la media del 7 % de la USAL). En esta misma linea, el perfil internacional de nuestros egresados
se puso una vez mas de manifiesto en marzo de 2023 durante la VI Jornada de Orientacion Profesional y Académica, en la que
participaron antiguos alumnos afincados tanto en Espafia como en el extranjero y colaboradores con instituciones, empresas
y clientes de todo el mundo.

Por lo que se refiere a la participacion en programas de movilidad, se estan recuperando los porcentajes de antes de la
pandemia. Con respecto al curso anterior, en 2022-2023 el nimero de estudiantes de intercambio Erasmus tanto salientes
(46 frente a 19) como entrantes (53 frente a 24) se duplicd, en tanto que el nimero de SICUE salientes (3) y entrantes (7) se
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mantiene mas o menos estable a lo largo de los afos. Puede concluirse, pues, que los resultados del Grado se adecuan
plenamente a las caracteristicas y previsiones del titulo. También en el caso del Doble Grado con Derecho se registré un
incremento muy significativo en el nimero de estudiantes Erasmus salientes: 18 frente a 0 en el curso anterior. En el Doble
Grado con ADE el incremento es menor (de 0 a 2), pero no hay que olvidar que se trata de una titulacién de reciente
implantacién en la que esta previsto que los estudiantes no se marchen hasta llegar al tercer curso. Cabe recordar que la
movilidad de los estudiantes de los Dobles Grados corresponde a la Facultad de Derecho y a la Facultad de Economia y
Empresa.

De las encuestas de satisfaccion de los estudiantes se deduce que el item de movilidad es uno de los que mas alto puntudan,
sobre todo en el Grado en Tel (4,04/5), y menos en los Dobles Grados con ADE (3,45) y con Derecho (3,75). Aun asi, en los tres
casos el resultado es (muy) superior a la media de la USAL (3,27/5).

En lo que respecta al profesorado, las estancias con fines de docencia, investigacion o formaciéon suman nueve en total. Dos
profesores se han beneficiado de una estancia de doce meses en el marco del Programa de ayudas a la recualificacion del
sistema universitario espafiol (2022-2024). Otros cuatro han disfrutado de una movilidad Erasmus de una semana de duracion.
Y los tres restantes se han desplazado por invitacion de los respectivos centros de destino durante un lapso de tiempo que
varia de dos meses a una semana. Entre los destinos estaban Alemania, Bélgica, Francia, Japon e ltalia.

Ademas de los convenios Erasmus, la Universidad de Salamanca tiene firmados acuerdos de intercambio tanto para el curso
completo como para el verano con universidades australianas, iberoamericanas (Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México,
Puerto Rico), europeas (Alemania, Francia, Italia), norteamericanas (Estados Unidos, Canadd) y asiaticas (Corea del Sur y
Japon). Se puede consultar la informacidn especifica en: http://rel-int.usal.es/es/.

En cuanto a la proyeccidn nacional, la celebracidn del concurso preuniversitario de traduccidn Jugend iibersetzt (11l Concurso
de traduccién del alemén Jugend iibersetzt y ENTREGA DEL [l PREMIO "JUGEND UBERSETZT" Y CHARLA SOBRE LITERATURA
JUVENIL - Departamento de Traduccion e Interpretacion) busca dar a conocer el Grado en Traduccidn e Interpretacidn de la
Universidad de Salamanca entre los Centros de Ensefianza Secundaria, Formacién Profesional y Escuelas de Idiomas. El
concurso de 2022-2023 se organizo6 en colaboracion con las editoriales Penguin Random House y S. Fischer Verlag. Logrd una
participacién de 26 estudiantes de 10 provincias distintas (El Departamento de Traduccidn de la USAL reconoce a los mejores
estudiantes preuniversitarios de aleman - Tribuna de Salamanca). Por otra parte, la cuenta de Instagram a través de la que se
da a conocer el concurso, @tradualeman_salamanca, contaba con mas de 300 seguidores en aquel momento (ahora supera
los 500), muchos de los cuales son centros educativos y Escuelas Oficiales de Idiomas que, de este modo, conocen la existencia
y las actividades del Grado y pueden informar de ellas a sus estudiantes y posibles interesados en nuestros estudios. Se espera
replicar estos buenos resultados en materia de proyeccion exterior mediante el ya consignado plan de redes sociales para el
Departamento (Linkedin e Instagram).

Por otra parte, el Grado mantiene una relacién de colaboracion continuada con dos institutos de la ciudad que ofrecen
Bachilleratos de Investigacion y Excelencia: el IES Lucia de Medrano (Bachillerato de Investigacion y Excelencia en Idiomas) y
el IES Venancio Blanco (Bachillerato de Investigacion y Excelencia en Humanidades). El profesorado del Departamento prepara
seminarios y talleres especiales para el estudiantado del IES Venancio Blanco y dirige Trabajos de Fin de Bachillerato.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Tanto para el alumnado como para el profesorado, especialmente en una carrera como Traduccién e Interpretacion, las
estancias en el extranjero son fundamentales, y se considera un estimulo continuar realizando esfuerzos para mantener el
grado de satisfaccién alcanzado respecto al nimero y a la calidad de las salidas del alumnado. Los datos de movilidad son
excelentes, de los mas altos de la USAL, y uno de los puntos fuertes de la titulacion. Una participacidn tan intensa en programas
de movilidad, tanto de profesores como de estudiantes, repercute de manera decisiva en la consecucién de los resultados de
aprendizaje.

Del mismo modo, la organizacién de actividades destinadas a Centros de Ensefianza Secundaria, Formacion Profesional y
Escuelas de Idiomas no solo permite dar a conocer el Grado y los Dobles Grados y atraer a futuros estudiantes, sino que
contribuye a dar mayor visibilidad a las humanidades en general, y a la profesion y los estudios de traduccidn e interpretacion,
en particular.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Seguir reiterando la necesidad de que los alumnos puedan beneficiarse de estancias en dos destinos a lo largo de un mismo
curso, hecho que beneficia su formacién linglistica en sus dos lenguas extranjeras, para tratar de profundizar en ambas sin
tener que elegir una sobre otra.

Seguir promocionando el interés por las lenguas, las culturas y su traduccion entre los jovenes, cada vez mas atraidos por las
STEM.
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PLAN DE MEJORA

REVISION DE LAS ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS A INICIATIVA PROPIA O ATENDIENDO A LAS RECOMENDACIONES
DE INFORMES EXTERNOS

1) Acciones de mejora que han surgido en el Informe Externo 2.2 RA (2022):

Véase el apartado 2.3. Evolucion del Titulo a partir de los informes de evaluacion externa, donde se recogen las
recomendaciones planteadas, asi como las actuaciones realizadas, planificadas o en curso. Es preciso resaltar que, ademas de
dar cumplimiento a las acciones mencionadas en 2.3., y como ya se ha sefialado, se consideraran posibles medidas para
mejorar el grado de satisfaccion con las infraestructuras y los recursos informaticos y técnicos. Ademas, desde la Comisién de
Calidad se pondra en marcha la propuesta de dar mayor visibilidad al Grado en Traduccidn e Interpretacion a través de las
redes sociales, en concreto, Linkedin e Instagram.

2) Acciones de mejora incluidas en el Autoinforme 2.2 RA (2022):

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Modificacién sustancial del plan de estudios (sustituye a Modificacion del plan de estudios para la
articulacion de menciones).

FECHA DE LA PROPUESTA: FECHA DE SU CONCLUSION:

Autoinforme 2.2 RA (2022). Inicio del procedimiento de evaluaciéon por parte de la ACSUCyL
previsto en 2023-2024.

Implementacion prevista en 2025-2026.

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: [0 COMPLETADA X EN MARCHA [0 NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Como ya se ha sugerido mas arriba, durante el curso 2022-2023 el grueso de los esfuerzos se ha centrado en la elaboracion
del epigrafe 4. Planificacion de las ensefianzas de la propuesta de modificacion sustancial de la memoria de verificacion
del Grado en Traduccién e Interpretacidn, que afecta, a su vez, a los planes de estudios del Doble Grado en ADE y en
Traduccion e Interpretacién y del Doble Grado en Traduccion e Interpretacidn y en Derecho. Se ha creado una Comisidn
de Renovacion del Plan de Estudios, presidida por la Direccidn del Departamento (por delegacion del Decanato), en la que
estan representadas la Coordinacién del Grado y de los Dobles Grados, el Vicedecanato de Docencia, el Vicedecanato de
Movilidad, el Programa de Doctorado y de Master, el sector de alumnos, asi como los perfiles de traduccion y de
interpretacion y las diferentes lenguas y materias de la formacion. La iniciativa se aprobd en el Consejo de Departamento
de diciembre de 2022. El intenso trabajo realizado durante las numerosas reuniones y sesiones de puesta en comun con
los demds comparieros de la plantilla del Departamento de Traduccion e Interpretacidon ha permitido consensuar una
propuesta que, tras ser presentada ante el Consejo el 17 de julio de 2023, se aprobd en Consejo de Departamento el 28
de septiembre de 2023 (véase actas de los Consejos en Alfresco). En el momento de redaccidn de este autoinforme, el
epigrafe se encuentra en fase de consultas en la Direccién Académica del Grado de la Universidad de Salamanca para
garantizar la viabilidad de la iniciativa y asi poder completar los demads apartados de la propuesta de modificacion antes
de continuacion el procedimiento de evaluacion en la ACSUCyL.

La propuesta va mas alla de la accion de mejora integrada en el autoinforme 2.2 RA (2022), que proponia cambios en el
plan de estudios con el fin de articular menciones. Tras mucha reflexion y debate en el seno del Departamento, este ha
llegado a la conclusién de que, transcurridos mds de treinta afos desde la actual memoria de verificacion, es hora de
revisar profundamente el plan de estudios de una formacién que se propone responder a las necesidades no solo del
presente sino también del futuro. La rapida evolucion de los perfiles profesionales relacionados con la traduccion y la
interpretacion (y otros ambitos laborales afines), impulsada por el auge de las nuevas tecnologias en general y la irrupcién
de la inteligencia artificial generativa en particular, obliga a replantear objetivos, contenidos, competencias, habilidades,
actitudes y resultados de aprendizaje.

Ademas, esta decision permite integrar la mayoria de los puntos problematicos y dreas de mejora detectados tanto en el
Informe Externo 2.2 RA (2022) como en este autoinforme, para asi tratar de darles una solucién sélida y duradera. Piénsese,
por ejemplo, en el bajo grado de satisfaccion de los estudiantes de los Dobles Grados con el plan de estudios y la
organizacidn de la ensefianza, o el escaso resultado que arroja la oferta de practicas externas entre los estudiantes del
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Grado, o también la oferta de asignaturas optativas, y la percepcidon de una falta de pensamiento critico, innovacion y
liderazgo y de un adecuado equilibrio entre traduccion e interpretacién.

Las principales modificaciones sustanciales propuestas —siempre y cuando encuentren aceptacion en la USAL y la
ACSUCyL— afectan a:

las lenguas extranjeras: teniendo en cuenta que, a la vista de las estadisticas de los Ultimos afios, la practica
totalidad de los candidatos se presenta a la prueba de aptitud lingliistica por inglés —ya sea como primera o segunda
lengua—, en adelante todos los candidatos ingresaran por inglés y elegirdn obligatoriamente otra lengua de trabajo
(aleman, francés o japonés). A diferencia del escenario actual, no habra primera y segunda lengua, sino que se pretende
que los estudiantes acaben obteniendo el mismo nivel en ambos idiomas.

_ las nuevas tecnologias: se reforzara la formacién como usuario final y se introducira una mayor reflexion sobre

su funcionamiento, se variara la oferta, se ofreceran las mismas oportunidades formativas en cualquiera de las lenguas de
trabajo.

_ las menciones: se mantendran las menciones en interpretacion y en traduccién, pero esta ultima pasara a
denominarse Mencion en traduccion especializada y se articulara en torno a tres grandes ejes que reflejan los principales
sectores profesionales, a saber, Cultura, humanidades y entretenimiento, Justicia e instituciones y Ciencia, industria y

técnica.

B los contenidos y la metodologia didactica: se ofrecera una formacion en espejo para ambas lenguas de trabajo y
el Ultimo curso se estructurara en torno a tres grandes proyectos integradores, enmarcados en los bloques antes citados,
que simulan proyectos reales complejos en las que confluyen numerosas competencias, habilidades y actitudes.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):
Beneficios esperados:

B Garantizar una formacion mas integrada y mejor coordinada (entre lenguas, materias y cursos), mas flexible, mas
acorde con los tiempos y los cambios presentes y futuros, y mejor coordinada.

Tender un puente mas sdlido entre formacion e insercion laboral.
Garantizar una comunicacion de alto nivel en dos lenguas.

_ Actualizar y reforzar la presencia de las nuevas tecnologias sin perder de vista la importancia del sustrato no
traductoldgico.

Abordar la mayoria de las areas de mejora planteadas en el Informe Externo 2.2 RA (2022) y detectadas en este
autoinforme.

Aunque, debido al vuelo que ha tomado la accién anterior, la otra accién de mejora retomada en el autoinforme 2.2 RA de
2022 ha quedado un poco relegada a un segundo plano, se han dado algunos pasos que se detallan a continuacion. Ademas,
queda en buena parte cubierta por la primera accién, dado que uno de los principales objetivos de la renovacién del plan de
estudios actualmente en marcha es ajustar la formacién al maximo a los perfiles profesionales demandados, facilitando de
ese modo aun mas la insercion laboral de los futuros egresados.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Seguimiento de insercion laboral de alumnos egresados

FECHA DE LA PROPUESTA: FECHA DE SU CONCLUSION:
En 2022 se reanudé la propuesta de 2013. Seguimiento continuo.
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [J COMPLETADA X EN MARCHA ] NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

El Grado de Traduccion e Interpretacidon nacidé con vocacidon de futuro e intencion de adelantarse a los tiempos. Para
facilitar esa misién y seguir ajustando la oferta formativa a las necesidades de un mercado y una sociedad siempre
cambiantes seria realmente muy util —por no decir necesario— poder contar cuanto antes con un seguimiento sistematico
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de egresados en coordinacion con la USAL. En este marco adquiere especial relevancia la Recomendacion del Consejo de
la Unidn Europea relativa al seguimiento de los titulados (Consejo de la Union Europea, 2017), cuya implantacion estd
prevista para 2025. No cabe duda de que un seguimiento periddico permitira averiguar si los conocimientos, capacidades
y competencias adquiridos por los egresados poseen la calidad y la pertinencia suficientes para que estos puedan
prosperar en el mundo laboral actual (y futuro), y posteriormente actuar en consecuencia, es decir, introducir
modificaciones menores en los planes de estudio del Grado y de los Dobles Grados a fin de seguir ajustandolos en todo
momento a las nuevas necesidades.

El Observatorio de Empleo de la Universidad de Salamanca realiza ya informes bienales de insercién laboral en
colaboracién con la Unidad de Evaluacion de la Calidad (https://empleo.usal.es/observatorio/index.php) que resultan de
gran utilidad. Sin embargo, las muestras suelen ser muy reducidas y las preguntas (y por tanto también las respuestas) son
muy generales, ya que son las mismas para todos los egresados de la USAL, por lo que no aportan informacién especifica.
En el curso 2014-15, el Departamento de Traduccién e Interpretacion completd una primera recogida de datos con el fin
de cubrir esta laguna, pero no se ha conseguido llevar a cabo recogidas periddicas ni sistematizar un mecanismo agil y
sencillo para realizarlo anualmente. Tanto es asi que en el Informe Favorable de Renovacién de la Acreditacion de 2016 se
sefialaba que correspondia a la institucion llevar a cabo estas acciones, para no incrementar las tareas de gestiéon del
profesorado.

Pese a las dificultades y la falta de recursos, el seguimiento de la insercion laboral de los egresados continta siendo una
prioridad para seguir garantizando y reforzando el vinculo entre formacién y empleo.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

En 2022-2023 se han llevado a cabo acciones con respecto a las siguientes previsiones incluidas en el Autoinforme 2.2 RA
(2022):

—Recalcar la importancia de la polinizacion cruzada entre formacion y empleo en la asignatura “Aspectos deontoldgicos de la
Traduccion y la Interpretacion”, obligatoria para todos los alumnos de cuarto (sexto para los dobles grados), solicitar su
colaboracion periddica de cara al futuro y volcar sus datos en la base de datos mencionada en (1) a partir del curso 2021-2022.

De momento, nos hemos limitado a recabar los datos personales de los futuros egresados (nombre y apellidos, rama de
traduccién o interpretacion, combinacidn lingliistica y direccién de correo externa a la USAL) a través de un formulario de
Google para seguir alimentando la base de datos que empez6 a crearse el curso pasado. El objetivo es poder usar la
informacidn de cara a acciones futuras como:

(] Creacién de una plataforma interactiva para intercambio de informacion sobre practicas, ofertas laborales, cursos
de formacidn continua, etcétera. Cabe destacar que en este sentido se han recibido sugerencias tanto desde la seccion de
interpretaciéon como de varias egresadas dispuestas a colaborar. A este respecto, también cabe mencionar la iniciativa del jefe
de biblioteca

(] Lanzamiento a través de esa plataforma de posibles encuestas de insercién laboral desde la Facultad o el
Departamento.

—Invitar cada afio a algunos egresados a: a) compartir su experiencia y sus conocimientos mediante un taller o una conferencia
en el marco de una asignatura o un bloque de asignaturas b) participar en la Mesa de Egresados, como ya se viene haciendo.

Como parte de las acciones del Plan de Empleo y Emprendimiento se han integrado dos nuevos talleres de busqueda de
empleo para el Grado y los Dobles Grados:

. Taller general de busqueda de empleo (a cargo del Servicio de Insercidn Profesional, Practicas y Empleo-SIPPE)

. Integrado en la Jornada de Orientacion Profesional y Académica (JOPA), junto con la mesa de egresados, taller
especifico de busqueda de empleo para traductores e intérpretes (a cargo de egresados)

Como complemento a la anual Mesa de Egresados se ha disefiado el primer Ciclo de talleres de traduccion e interpretacion a
cargo de egresadas del Grado en Traduccidn e Interpretacion y/o de los dobles grados con Derecho y ADE: TRADUCIR E
INTERPRETAR EN SALAMANCA en el marco del Programa de apoyo a la coordinacion de titulaciones de Grado 2022, cuya
implementacion esta prevista para octubre-septiembre de 2023-204. De este modo, se pretende implicar mas activamente a
los egresados afincados en Salamanca en la formacion. Los objetivos y beneficios se pueden definir como sigue:

(] Introducir en la formacién experiencias, herramientas y conocimientos actuales y practicos imprescindibles para el
ejercicio profesional de la traduccién y la interpretacion que no se abordan (a fondo) en el Grado ni en la jornada de
orientacion profesional.

(] Complementar los contenidos de las asignaturas y de las ya habituales charlas y conferencias impartidas por
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referentes de los estudios de la traduccion e interpretacion y traductores e intérpretes institucionales con las aportaciones
de profesionales a menudo invisibles.

(] Fomentar el retorno de conocimiento y conectividad de los egresados con su alma mater.

(] Acercar el dia a dia del traductor e intérprete profesional a los alumnos con el fin de motivarlos y familiarizarlos con
la profesion.

(] Promover el contacto duradero entre egresados (ya sea en calidad de formadores o publico destinatario) y alumnos,
también fuera del aula.

L] Ofrecer al profesorado la posibilidad de actualizar o ampliar sus conocimientos y competencias, sobre todo de cara
a la renovacion del plan de estudios actualmente en marcha.

(] Contribuir a la proyeccién de Salamanca como entorno profesional y laboral.

De momento, no se proponen nuevas acciones de mejora. Se considera que los planes de mejora que se hallan actualmente
en marcha cubren la gran mayoria de los puntos débiles registrados. Ademads, para que lleguen a buen término, requieren
todo nuestro esfuerzo y atencion.
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INDICADORES Y EVIDENCIAS

Indicadores y evidencias, abarcando el periodo objeto de evaluacion

Subcriterios
donde aplica

e Memoria verificada
¢ Documentacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Todos

» Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacidn del Titulo (entre otros:
libros blancos, 6rdenes reguladoras, estudios de prospectiva, participacién de
profesionales).

* Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

Otras evidencias consideradas:

. Epigrafe 4. Planificacion de las ensefianzas de la propuesta de modificacion
sustancial de la memoria de verificacion, aprobada en Consejo de Departamento
(28/09/2023) (Departamento de Traduccion y Documentacidn)

° Nombramiento Comisidn de Renovacidn del Plan de Estudios (Facultad de
Traduccidon y Documentacion)

° Informe de insercion laboral 2019-2020 (USAL-Unidad de Evaluacion de la
Calidad)

. Indicadores de seguimiento de las titulaciones de grado 2021-2022 (USAL-Unidad
de Evaluacidn de la Calidad)

° Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo

y los servicios ofertados 2021-2022 (USAL-Unidad de Evaluacién de la Calidad)

1.1. Vigencia del interés
académico, cientifico y
profesional del Titulo

* Tablas de indicadores de nuevo ingreso en el Titulo por curso académico:

Plazas ofertadas

Estudiantes matriculados

Relacién oferta/demanda

Nota de corte en pruebas de acceso

Nota media de acceso

Porcentaje de matriculados por vias de acceso
_ Porcentaje de matriculados por procedencia geografica: misma provincia, otras
provincias de Castilla y Ledn, otras comunidades auténomas y otros paises

¢ Datos de la aplicacidn de la normativa académica:
Permanencia
Reconocimiento
Planificacién docente
Coordinacion docente
Practicas externas
Movilidad
En su caso, programas especiales: titulos dobles, cursos de adaptacion
En su caso, complementos formativos (master)

Otras evidencias consideradas:

° Indicadores de seguimiento de las titulaciones de grado 2021-2022 (USAL-Unidad
de Evaluacién de la Calidad)

° Normas sobre reconocimiento y transferencia de créditos en la Universidad de
Salamanca 2018 (USAL - Vicerrectorado de Docencia)

. Evidencias COTRARET (Facultad de Traduccion y Documentacion)

. Pagina web de la Facultad de Traduccidn y Documentacion

° Epigrafe 4. Planificacion de las ensefianzas de la propuesta de modificacion

sustancial de la memoria de verificacion, aprobada en Consejo de Departamento
(28/09/2023) (Departamento de Traduccién y Documentacion)

. Evidencias de coordinacion de practicas

° Evidencias de coordinacion de Tel, ADE con Tel y Tel con Derecho

° Evidencias de movilidad

1.2. Implantacién y gestiéon
académica del programa
formativo
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e Pagina web institucional del Titulo
¢ Guias docentes

Otras evidencias consideradas:

. Pagina web institucional del Grado y de los Dobles Grados

. Pagina web de la Facultad de Traduccidn y Documentacion

. Propuesta de plan para presencia del Grado en redes sociales (Comision de
Calidad)

2.1. Informacion publica del
Titulo

¢ Manual de calidad
» Actuaciones de la comision de calidad

Otras evidencias consideradas:

° Indicadores y encuestas de la Unidad de Evaluacion de Calidad disponibles en las
paginas web institucionales del Grado y los Dobles Grados

. Buzdn de sugerencias de la Facultad de Traduccién y Documentacion

. Buzodn de sugerencias y quejas de la Universidad de Salamanca

° Evidencias de la Comisién de Calidad

2.2. Sistema de garantia
interna de calidad (SGIC)

¢ Autoinformes de evaluacion y planes de mejora
¢ Informes de evaluacién externa

Otras evidencias consideradas:

Pagina web institucional del Grado y de los Dobles Grados
Pagina web de la Facultad de Traduccién y Documentacion
Pagina web del Departamento de Traduccion e Interpretacién
Guias docentes

2.3. Evolucion del Titulo a partir
de los informes de evaluacién
externa

¢ Tablas de indicadores de profesorado:

_ Por curso académico, categoria (totales y porcentaje), doctores (totales y
porcentaje) y horas impartidas (total y porcentaje)

_ Por curso académico: identificacidn, categoria, area, departamento, cursos en
que imparte docencia, formacidn académica (titulaciéon, doctor), acreditaciones,
quinquenios, sexenios (total y fecha del ultimo), cursos impartidos, horas impartidas (total
y porcentaje sobre su docencia)

¢ Datos de participacién del profesorado en programas de evaluacién docente, formacién
docente, innovacién docente

Otras evidencias consideradas:

. Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo
y los servicios ofertados 2021-2022 (USAL-Unidad de Evaluacion de la Calidad)

3.1. Personal académico

¢ Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
e Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

Otras evidencias consideradas:

° Memoria de la titulacién

° Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo
y los servicios ofertados (2022-2023) (USAL-Unidad de Evaluacién de la Calidad)

° Encuesta de satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios (2022-2023)
(USAL-Unidad de Evaluacion de la Calidad)

. Encuesta de satisfaccion del personal docente e investigador con la calidad del

programa formativo y los servicios ofertados (2021-2022) (USAL-Unidad de Evaluacion de la

3.2. Recursos de apoyo para el
aprendizaje
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Calidad)

. Programa Jornada de bienvenida 2022-2023 (Facultad de Traduccién y
Documentacion)

° Programa de la Jornada de Orientacion Académica y Profesional 2022-2023
(JOPA) (Facultad de Traduccion y Documentacién)

e Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
* Muestra de Trabajos Fin de Grado / Master
* Muestra de memorias de practicas externas

Otras evidencias consideradas:

° Guia docente 2022-2023

. Resultados académicos por asignaturas e informacion sobre indicadores de oferta
y demanda de titulos (2022-2023) (USAL-Unidad de Evaluacién de la Calidad)

° Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo
y los servicios ofertados (2022-2023) (USAL-Unidad de Evaluacién de la Calidad)

. Encuesta de satisfaccion del personal docente e investigador con la calidad del

programa formativo y los servicios ofertados (2021-2022) (USAL-Unidad de Evaluacién de la
Calidad)

4.1. Consecucién de los
resultados de aprendizaje
previstos

e Estadisticas de egresados por curso académico
e Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

Otras evidencias consideradas:

Requisitos de abandono de los Dobles Grados en ADE con Tel y en Tel con Derecho para
ingresar en el Grado en Tel (Facultad de Traduccion y Documentacidn)

4.2. Evolucidn de los indicadores
del Titulo

e Estudios de insercion laboral de egresados

Otras evidencias consideradas:

° Informe de insercion laboral de los egresados en 2019-2020 del Grado en
Traduccion e Interpretacion (abril de 2023) (USAL-Unidad de Evaluacion de la Calidad)

° Plan de Empleo y Emprendimiento 2022-2023 (USAL-Servicio de Empleo y
Emprendimiento)

. Programa de la Jornada de Orientacion Académica y Profesional 2022-2023
(JOPA) (Facultad de Traduccion y Documentacion)

° Solicitud de actividad Ciclo de talleres de traduccion e interpretacion a cargo de

egresadas del Grado en Traduccidn e Interpretacion y/o de los dobles grados con Derecho
ADE: TRADUCIR E INTERPRETAR EN SALAMANCA (Facultad de Traduccidn y Documentacion
y USAL-Programa de Apoyo a la Coordinacion de Titulaciones de Grado 2023)

4.3. Insercién laboral

e Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de
administracién y servicios, empleadores

4.4, Satisfaccién de los agentes
implicados

e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores.
¢ Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

Otras evidencias consideradas:

. Indicadores del titulo para Grado en Tel, Doble Grado con ADE y Doble Grado con
Derecho (2021-2022) (USAL-Unidad de Evaluacidn de la Calidad)

° Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo
y los servicios ofertados 2021-2022 (USAL-Unidad de Evaluacion de la Calidad)

. Informe de insercion laboral 2019-2020 (USAL-Unidad de Evaluacién de la

Calidad)

4.5. Proyeccion exterior del
Titulo
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. Programa de la VI Jornada de Orientacion Profesional y Académica (marzo 2023)
. Programa Translating Europe Workshop (noviembre 2022)

. Programa IX Seminario de Traduccion Juridica e Institucional para Organizaciones
Internacionales (marzo 2023)

° Movilidad - informes de fin de estancia

° Concurso preuniversitario de traduccion Jugend libersetzt (marzo 2023)

. Lista de Trabajos de Fin de Bachillerato dirigidos por profesorado del

Departamento (IES Venancio Blanco)
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	(*)
	● Para cada criterio se manejan los indicadores más recientes elaborados por la Unidad de Evaluación de la Calidad de la Universidad de Salamanca, que en la mayoría de los casos se corresponden con el curso 2021-2022.
	● En la medida de lo posible se aporta para cada criterio información disponible sobre el Grado en Traducción e Interpretación (TeI), el Doble Grado en Administración de Empresas y en Traducción e Interpretación (ADE con TeI) y el Doble Grado en Tradu...
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	REVISIÓN DE LAS ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS A INICIATIVA PROPIA O ATENDIENDO A LAS RECOMENDACIONES DE INFORMES EXTERNOS
	1) Acciones de mejora que han surgido en el Informe Externo 2.ª RA (2022):
	Véase el apartado 2.3. Evolución del Título a partir de los informes de evaluación externa, donde se recogen las recomendaciones planteadas, así como las actuaciones realizadas, planificadas o en curso. Es preciso resaltar que, además de dar cumplimie...
	2) Acciones de mejora incluidas en el Autoinforme 2.ª RA (2022):
	Aunque, debido al vuelo que ha tomado la acción anterior, la otra acción de mejora retomada en el autoinforme 2.ª RA de 2022 ha quedado un poco relegada a un segundo plano, se han dado algunos pasos que se detallan a continuación. Además, queda en bue...
	De momento, no se proponen nuevas acciones de mejora. Se considera que los planes de mejora que se hallan actualmente en marcha cubren la gran mayoría de los puntos débiles registrados. Además, para que lleguen a buen término, requieren todo nuestro e...

